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APRESENTACAO

O presente trabalho trata da proposta de utilizacdaptioativo Whatsappcomo
ambiente de dialogos e estudos complementares dos conceitos e conteldos mateondticos
alunos da segunda etaga ensino médiala EJA (Educacdo de Jovens e Adultesando
buscar autonomia na resolucao de problemas. Paraaanésento o estudo de caso dos alunos
da Escol@&stadual de Ensino Fundamental e Médio Cidade de Emaus, localizada no Bairro do
Bengui, em Belém do Parguando utilizamos o aplicativo para estudar as propriedades e
aplicacdes das Matrizes.

Apresend, na forma de memorial, minHeajetéria como professor gesquisador da
prépria pratica, aléem da granaéinidadeque tenhaccom asturmas da EJA onde surgiraas
inquietacbes com 0s processos de ensino e aprendizagem da matematicajeaodarejo
recrrente anecessidade de adequainha préaticas necessidadés aprendizagem dos alunos:
seja dando voz &s suas experiéncias, na representacdo dos contextos onde estao inseridos ou n:
solucdes que encontram patgunsproblemas.

Esta d&uamapesquisajuditativa, que utiliza o estudo de casmmzendo comentarios dos
alunos pesquisados, analisando dois ambientes de maneira alteoaii@eiroasala de aula,
no qualtrataremos do método de Polya (20p6é)a a resolucdo de problemaso segundo
trataremos do ambiente virtual na plataforma whatsapp. Além disso, traremos&isesoan
resultados déestes aplicados em sala de aula e outros materiais produzidos pelos alunos.

A dissertacdo deverd responderseguinte questd@omo promover automoia da
aprendizagena partir da utilizacdo do aplicativo whatsapp, como ambiente de dago
interacdes, na construcao aosceitos de matrizes, suas propriedades e apliciieaestantp
exercitamosuma auh mista com avaliacdo dindmiagaa qualterenos: questdes objetivas,
guestdes subjetivas e uma atividade em grgpando os alunogpresenta resolu@es de
problemas.

O objetivo assa propostafazer com que os alunos da segunda etapdAlrabalhem

dialogicamente no grupo virtual whatsapp e sata de aula, buscando a autonoméa

1 E um aplicativo multiplataforma dmensagens instantaneashamadas de voz pasmartphonesAlém de
mensagens de texto, os usuarios podem eimggens videose documentos em PDF, além de fazer es
gratis por meio € uma conexdo com a internet


https://pt.wikipedia.org/wiki/Smartphone
https://pt.wikipedia.org/wiki/Imagem
https://pt.wikipedia.org/wiki/V%C3%ADdeo

aprendizagemaumentando seu repertdrio de conhecimentre avlatemétia, com foco no
estudo dadMatrizes. Logo nosso produto, resultante desse estudo sdo as orientagbes para o
desenvolvimento de auldsalogada com o uso daplicativowhatsapp.

A estrutura ddrabalhoé composta por cinceapitulosprincipais 1) Introducéo, 2)
Capitulo de Fundamentacéa Dissertacdo, 3) Capitulo dédus dgpesquisa, 4) Descri¢cdo do
Produto e 5) Bibliografia.

A introducdocontara com recortes dmemorial de formacatrazendoum poucode
minhatrajetériacomo professorda Elucacadasica nosmeusprimeiros anos de docéncia e
relatos deexperiéncia adracar caminhoparametornar professor pesquisagobservando o
espacopedag@ico na qualobservo e analiso minhpropria pratica docentelentro da
perspectiva dmestrado profissional

No capitulo de fundamentacéedricaseraatratadoss autores que dardo suporte para
a pesquisagnde se fara presente uma breve discuas@&speitada escolha dos mesmesa
importancia de suas obras seus fundamentadiante das atividades propostas dentro da
dissertacdoas citacbes que compdem a redagsmitasdoo ponto de vista tedricgue adoto
para execucdo de meu trabalnama pespectiva tecnologica e na Resolucdo de Problemas
Mateméticos.

O capitulo do l6cusla pesquiss&rarda seguinte descricda escolaa sala de auja
ambiente virtugla propostale trabalhgunto aos meus alunpsu seja, traa tona oconceito
matematicaescolhidg a pergunta de pesqujsss livros didaticos tomados como referéreca
perspectiva do quéoi planejado paras dois ambientes sendo: aula presencial (dentro da
escola) e aula a distancia (wbatsapp).

A descricdo do proda é o espaco onde busco trazereferénciade utilizacdo do
produto da pesquisenostrando o material utilizado para a pesg{@sahatspp, as postagens
dos alunosnas atividades no grupo virtyab tratar com os mesmo dentro do ambiente
pedagogico dascola seus comentaripe agir dentro dodoisambientes de estudo propostos
Neste especo € mostradomentarios dos alunos e posturas tomadas diante da resolucao de
problemas.

O dltimo capituloda dissertacdo esthividido em topicos para justificas citacdeslo
trabalho, agrupando os autores em areas especditdes trago pequenos comentarios sobre a
contribuicéo de cadgrupo nas discussdes da pesquisa



1. INTRODUCAO

Neste capituld r ago um pouco dos meus,fa@nuosobreei r o
minha experiéncia de sala de autatrajeto de aluno para professte sala de aule de
professor para pesquisadde minha propria pratica docentelentrando no Mestrado
Profissionaltrazendo pequenos recortes de meu memorial ao losgdpicos dssecapitulg
etapas de transi¢des intensas que marcaram minha carreira docente, pois tratavam inicialmente
decontextos geralmente desconhecjdoas que foram momentos de grande importgaria
poder adquirir afinidade com o tema propoststaeeferidadissertaca@ paraconstituicéo de
minha identidade profissionabmo professor de Matemética

1.1.0s Primeiros anos de Docéncia

Apresentando um olhar de como me vejo diante dessa realtdarofessor
pesquisadgrcomecocomascontribuicdes do curste LicenciaturdPlenaem Mateméticana
UFPA, que como muitos desafios de minha carreira, o primeiro foi a elaboracdo dsmd@CC
qual busquei afinidad®a area da computacéo, pois tiohaurso de Técnico em Processamento
de Dados fed durante a Educacao Basica no Ensino Médid999 O tema do meu trabalho
de conclusdo docursad Uni ver si dade f oi : AA I nflu°nci e
ImportanciaL udica pareo Processo de Ensino oA endi zagem da Mat em§t
volta d ano de2006. A partir dai busquei algumas escolas pangstrar aula, porém sentia a
necessidade de aprender mais, de estudar a fundo a Matematica para pquiepeassao em
minhas aulggfoi entdo no mesmo periodo fiz especializacdo em Edoddgematicdambém
na UFPA.

O curso de especializagdo trouxe uma contribuicAo muito importante para minha
formacag abriu minha mente para refletir sobre como poderia melhorar minhas @nikas
envolto nas discussdes sobre Educacdo ndo tinha comodgsavq falavamos muito sobre
ensino e aprendizagenelacdo entre professor e aluno, por este motivo meu trabalho de
conclus&o da primeira etapa de4ofaduacadugiu um pouco da Area da Tecnologia, o tema
f o Educagéo no carcere: atitudes, posturdaias e reflexdes de um profesdentro dacela
de aulad em 2008 Como trabalhei trés anos no proefo Educando para a
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promovido pela SEDUC e SUSIPE, considerei necessario escrever sobre minha prépria préatica
docente, compartilhando minhesperiéncias dentrcadEducacgéao Prisional.

Nos anos seguintes de docéncia trabaéimeiescolas publicas de Belém no Estado do
Pard, neste periogwmocurei materiais diversos para pesquisa, na verdade semicgue estava
verdadeiramente prepa@ paraas dificuldades comuns &sla de aula, pois sempre tive
diferentes alunos, com os mais variados rostos e atitudesem#pie tinha estrutura suficiente
paratanta héerogeneidade.

Com as muitas experiénciem sala de aulacumulei muitos liros didaticos, apostilas,
cadernos e textos fAi mpec§ 8vei sdava toatade &té del u - »
plastificar. Prém com o passar dos anos vedmexperiéncia e todos nos, professores
preocupados com o aprendizado do aluno, sentimos a ideckessle melhorar, de explorar
novos objetos de estudpiandoparte da matematica rigida, quétrora parecia linda, hoje ja
nao faz muito sentidoDevemos nosespecializgr procurar novas concepcgoes, discuts
melhores propostasvisto que a pesquisaozinhando da conta da imgvisibilidade,
heterogeneidadeo caogjue se fazem presentes nas relagdes hunfa8a&BAN,ZACCUR,
2002).

Nas situacdes que vivencieomo professor sejaa escolaprivadacomo na escola
publica as dificuldades de aprendizagm dos alunos, em geral eraralacionada ao
comportamentoem sala de aula. Uma possibilidade de superad@ses episddios
extremamentalesgastantevieram através do d@go edapersisténcia erfirmar o contrato
didaticoque garantissemrocesso edutiao. A esse respeito D"’Amore (2007) diz que devemos
tratar logonas primeiras aulas, em linhgerais, o que os alunos devesperar do professor e
0 que o professor deveria esperar dos alunos durante o decorrer dgmeatastarmos manter
um bom rehcionamento durante todo o ano letikdlexibilidadedeve ser considerada, porém,
é sempeimportanteter o cuidado para que os alunos ndo confumdgapel do professqara
gue se mantenha o respeito e o dialogo.

Aprendi a muito custo que auno deveter ciéncia dos seus devereslireitos, assim
como oprofessorsaber que seus movimentos e atitudes em sala de aula, refletem no seu
trabalho. Deve prezar, antes de tudo, eigraco e tempo para que o aluno posaaifestar
opinides e descobertas e asgumto como o professoGriar um contexto didatico adequado
para se trabalhar a matematica escplais segundo D"Amore (20Q7)
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Em uma situacdo de ensino, preparada e realizada por um professor, o aluno
normalmente tem como tarefa resolver o problematématico) que lhe é
apresentado, mas o acesso dessa tarefa é feito por meio da interpretacéo das questdes
colocadas, das informac8es fornecidas, das obrigacdes impostas que sao constantes
no modo de ensinar do professor. Esses habitos (especificosfekspraesperados

pelos alunos e os comportamentos do aluno esperados pelo docente constituem o
contrato didatico(D"AMORE, 2007, p. 127).

Destamaneira, valorizando o contrato didatico,diminha pratica docente, atuarem
escolasprivadas, cursos gtvestibulares, educacdo para educandos privados de liberdade
(educacdo no carcere) e escolas publitaensino fundamenta médio Nestes espacos
sempre fui bem recebido e nunca tive probkeoman meutrabalho docente, pois aaentrar
em uma determinadinstituicdo de ensinpyocuro observar as relacdes existentes no contexto
educacional e refletisobreo queposso fazer para contribuir negbrocesso educativa
didatica adotada a proposta metodoldgica.dbverso com outros colegas professores de
matematica e fazemos entdo um plano de acao, para que ninguém trslcalite idos a serem
apresentadaso ano letivg de maneiraescoordenax

Em alguns episodios de minha carreira docente psinseim desistj parecia que meus
problemas eram maiesque os dos outros, mas enfim, encontrei colegas que partilhavam dos
mesmos problemadlinha mée é professora historiadoraaua nasseries iniciaisalém de
outros membros da familia cont@ pedagoga, tia prasora de letras e de series iniciais, tio
professor de educacéo fisica, esposa pedagoga e bi6loga

Trago, entdo, da convivéncia familiar, waparato e experiéncia de uma vida toda,
qualquer dificuldade e anseio poderiam ser compartilhados e amenizadés dealidlogos
construtivos entre meus proprios familiares

Como professor, no primeiro contato com a escola publica, senti um impacto inicial
muito forte, pois mesmo tendo concluido minha graduagéo, ndo me sentia preparado para atuar.
A especializacd@judou bastante, para ter uma olhar reflexivo sobre minha prépria pratica,
busquei atualizame como profissional na area da matematica, busquei leituras sobre Educacgéo
Matematicagssas discussdra academia ajudarame a ter um olhar mais apdapara reus
alunos e melhoraa minha pratica educativa, pois pude trazer para pratica: jogos educativos, a
internet, a contextualizacdo, de uma maneira geral, fiquei mais sensivel ao aprendizado,
melhorando o meu ensino.

Trabalhando em escolas da periferia omaeo,continuo no trbalho em salas de aulas
lotadas, quentes e cheide goteirasmas nao tenho interesse algum assistir, ndo sei fazer
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outra coisa, ensinar e a0 mesmo tempo aprender com meus alunos é a coisa maa QueEzero
tenho em minha profised Gosto das primeiras aulas, daquele friozinho na barriga, adoro os
jovens e seus probteas, quedentro de uma realidade sociam nossas comunidadesa
maioria das vezede periferiaestdo sempre buscando sobreviver

Considero uma alegria ensaguando em minhas turmas B3A (Educacéo de Jovens
e Adultos) tenho alunos com idagea ser meu pameu avd, minhandee possocolabora de
alguma forma paranelhorar avida destas pessoasenho o dever dencontrarmeics de
proporcionar aukdiferencadas, ao contrario daaulas tradicionaigue os fizeranalesistir G
escola

Pois recriar técnicas operatdrias e tomar para si 0s conceitos matematicos envolvidos
necessita ser uma proposta pedagogica bem direcionada onde o professor poi | i t e
educmdo chegar ao dom2nio do conheci meude o ne
outra forma:o professor deve em turmas Belucacdo de Jovens Adlultos, fiprogramar
condi -»es concretas gpossibilitanda &oi alunozpartipacdes e r e
prépria aprendizagenfDUARTE, 2001, p80-81).

1.2.Ensaios doProfessor Pesquisador da Prépria Préatica

Em 2014, pesquisando cursos de -f@luacdo, depargie com aproposta do
PPGDOC Cursode Mestrado Profissionainde talvezpudessesuprirmeus anseios por mais
conhecimento na area de Matematica. Com o objdévormar profissionais pesgadores de
sua propria pratica, o curs@o deixou a desejapude aprofundar meus conhecimentos por
meio das disciplinas, férum pedagdgioficinas e mteracdo com mearientador, pois acredito
gue, como professor de escola publica estadual, a educacao deve crescer gardfarapde
dentro da escola para a comunidade, de dentro do professor para os alunos, ou seja, envolver
todos os que estdo diaetente e indiretamente relacionados com o processo educativo de
ensino e aprendizagem

Na leitura dos textos da disciplind:F o r mdo-Professor Pesquisador da Propria
Pr 8§t du@artedas aulas do mestrado profissionabufevidentepara mimque afuncéo do
professor da escola basicemo pesquisador, é a de disseminar uma postura investigativa, a
partir de procetnentosde coleta e analise de dados. Porém, apesar de muitos trabalhos de

pesquisadores brasileiros referentes a assuntos de pesqlisacagio, as autoras Esteban e
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Zaccur 002) deixam claro que os efeitos destes trabalhos se refletem muito pouco no trabalho
docente no interior da escolaasica. E como seu como professor atuante de sala de aula,
desconhecesse os resultadosrdieahos de pesquisaatuais na area da Educaciivez por
nao acreditague as teoriase adequassem com a realidaglenthhasescolas, ou por nrender
as tradicbes historicamente construidas sobre educagdmnda por simples passividade
minhae assim, @ mesmo temp@elo distanciamento com a teom@&o me consideravaapaz
dedesenvolvepesquisa&m sala de aula

No caso de fApassividadeo, Esteban e Zacc
pel o fAiconformi smod di ant postas,aoqquegpdde sei corstdtads p
hoje em diapornao question@m osplanejamentos curriculares escolares.

Um exemplo disto éomoa SEDUC (Secretaria Estadual de Educaepogsenta e de
certa formaimpde um conteddo programético para todo Estado do Rapartir do qual os
conteudos referentes ao Ensino Médio possuem suas diretrizes pautadas no ENBK, com
conteudos do primeiro bimestentradoso estudo de Funcdes Mateméaticas.sdlesntexto,
muitasdiscussodes tém sido feitas nas escolas, professores reclamam e dizem que para algumas
séries o0 conteudo ficou bastante extenso e as provas bimestrais do Estado servem apenas par
Atestar o o pr of e saberise cdngpre b oontetido predstpgidendoaa,
realidade das escolaade as condi¢Bes sdo precarias. Na maioria das escolas ndo se encontram
laboratérie de informéticaque funcionem, seja pargasquisa dos alunos, ou dos professores.

Por outro lado, outros professommsideranpositiva a organizacéo do contel@ojs
o trabalho fta mais bemdirecionado e os alusode baixa renda terdo uplanejamento
adequad@ara 0 ingresso nas varias oportunidades que o ENEM ofereims, PROUNI,
Ciéncias sem fronteiras e certificado @emprimeo do Ehsino Médio. No fervilhar destas
discussbespude notar a mudanca dos alunos e o desespero dos professores, pois 0s estudantes
qgueriam direcionar todo contetdo para o ENEM e pi@gessores ainda estavamogs
acostumando com esta ideneste momeéao pude notar um diferenciabs alunos mais velhos,
meus alunos da EJA, com toda experiéncia que tinham, ndo estdaeeessados em fazer
esforcos para realizar o teske ensino meédio, e sim estavgorerendoviver o agora, aprender
a Matematica que viveiavam naquele momento, e talvez depois pensar@ituro. Foi
entdo que entendi quesasino da EJA tem que ser diferenciado, pois ndo deve e ndo pode ser
igual ao ensino regulapassei muito tempo refletindo sobre issoque me deixou mais

interessdo na Educagéo de Adultos.
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Quantoa teoria, econtrei um amparo enorme a respeito de minhas expectatisas
aulas do Mestradgois houve varias oportunidades de didlogo, por meio de seminari@s, que
meu verforam importantissimos para interacdo social entre os mestrandos e para reflexdo sobre
minha formacéo docente, norteando acdes e reflexdes sobre a didatica, metodologia, postura
profissional, diadlogo, tedricos e materiais de estliddas essas experiéasipuderam me dar
um olhar mais incisivo diante da pratica docentato de escrever e dialogar bastante sobre
minha pratia, o regigo e o repensar damulas puderam fazer com que eu acreditasse que
poderia me tornar pesquisador, pois sabiamuio anda tinha que sdeito para me libertar
de praticas tradicionalita

Segundo Alves (2006), a educacao enraizada aos principios capitalistas fica amarrada a
i ncessantes t®cnicas e m®todos de ensinar;
como & a escola fosse organizada por técnicas artesanais de trabalho com o intuito de dinamizar
resultados no menor tempo possivel, um maior exemplo disso é uso do livro didatico como uma
Aibengal ad onde o professor se dopsemn aenhemar epr
contextualizacdoNessa perspectiva, lolificuldade da superacao da divisdo entre o fazer e o
pensar, onde h§8 uma hierarquiza-«o0 do traba
domi nam a t eor i-seanpratica meéoai ozsa dialoi mi t am

Compreendo que quandopoofessorse posiciona com@esquisador deve agir em
colabora-«o com o pesquisador acad°mico par
situacBes reais do processo ensipeendizagem, numa Otica do ambiente dedalaula e o
segundo tem a oportunidade de aprimorar o objeto investigado. Neste contexto, pesquisar
significa Aindagar o, fAquestionaro, com apro
de procedimentos rigorosos e sisteméaticos para produziraordrdo; cabendo ao professor
pesquisador rever sua prépria praticam um olhar avaliativofugindo do senso comum,
trazendatona algo proximo doslunospesquisados para que possam ser ativos emd&uidapr
aprendizagentendo mais autonomia.

Entendoagora no final do curso do MestraBoofissional que ao me posicionar como
professorpesquisador deveever a minha formacgédoe tudo que ela reflete naatica pois
inicialmente adocéncia se caracterizaapela aplicacdo de metodologias emergenciais e a sala
de aula seriasnente um objeto da acéo para testar o que funcionava o8ewimdo Alves
(2006), dormacao do professor vem geralmente caracterizada por tr&®ssusas disciplinas
aplicadas1l-Di sci pl i nas |Iiirefeeentes a baseade formacioalo pofegsor;
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Di sciplinas | i ¢ aefteeerstes araticafedueabiva do priofaszoe-evBaimento
de treinanento para a efetivacio docente.

Na minha formacdo comprofessorde Matematica,notei um distanciamententre o
quefoi orientadono curso académico e a realidade vivenciada no ensino e aprendizagem da
educacdo basica, pois as teqgriggando utilizadas por um professor mal orientado, se
mostraam insuficientes e até mesmaliteis, € como se existisse naguele momento outra
realidade, totalmente descontextualizada do preparo académico de ditrorahdo da sala
de aula que o professor se descobre alesepcionadai a importancia ddialogo professer
aluno e entre os préps alunos para buscar caminhos positivos para uma boa aula com
instrumentos do cotidiano, t@ndo assim a aula mais atrativa com: internet, videos, blogs,
salas de interacdo virtual, ou sdgaais onde o aluno possa falar e ser ouvido.

Acredito que smente com um minimo de condicdes, podsesperar um trabalho
cientifico de qualidade. A pesquisa como organizacao curricular, pode ser mediadora no olhar
para o cotidiano escolar, podendo refazer procedimentos de pesquisa e discutir novas
metodologias seus resultado®ensado em fazer pesquisgmseada na minha propria pratica
e experiéncia profissional como professor de Matematica da escola publica, tento compor o
meu material empirico por meio de algumas narrativas.

As experiéncias formativasas inervenc¢des educacionais bem sucedidas acametar
para minha formacdo docentem oOtimo relacionamento com adunos corpo técnico
pedagogico e todos os que estdo direta ou indiretamente ligados ao processo de educacao
escolar, ou ga, do ambiente a quee pretende investigakdo podia parar por ai, busquei
estudar aprofundar meus conhecimentos, comprei livros dBthueacdp Matematica,
Resolucado de Problemas, conkagiores com&olya(2006), com ele acreditei em seu métpdo
seus cinco passesuaformade resolucdodai em 204 surgiuaoportunidade dene inscrever
no mestrado profissionadom uma proposta de valorizagaoplofessor pesquisad@onsegui
uma vagayislumbre ali mais una oportunidadem melhorao trabalho pedagogico por mim
desavolvido.

Os debates $we o ensino e aprendizageno decorrer das aulaso mestrado
fomentavamdiscussdes e reflexdes sobre atagdes entre professor e alumainhas
experiéncias em sala de aula finalmente puderam contribuir paraafgoa de expe¥ncias
entre os vinte mestrandos eoruns, disciplinaspficinas e palestraforam de fundamental

importancia paraima sensibilidade com o tratar dos alunos, saber onde olhar, observar os
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estudantesaplicar a teoria na pratica e sair do discurso académico foram essenciais para poder
Imaginarme professor pesquisador.

Acreditando que professor deve ser mediador entreeasabere o saber do aluno,
senti anecesslade deecorrer a posturas e médtsdiferenciadogparadar mais/oz aos alunos,
para queeles busquem sempneaior autonomia em seus estudpsyaquede alguma forma
tornemsemais ativos positivamente, participando de sua propria aprendizagembreme
nos primeiros anos de carreilde contar historias engracadas em todas as aulas, quando
utilizava a velha t®cnica de xtiagaradessantramasg u a ¢
aulas, aproveitava esse tempo para orientar meus alusepeaito da importancia de buscar
discutir ocontetdo, de compartilhar seus anseios com os colegas e com os professores, ou seja
buscavauma forma para que eles se expressassem e pudessem contribuir para a aula.

As mais variadas trocas de experiéncias e dialogo em situacdes de ensino, fizeram
chegara diferentes conclusdes e diferentes resultados de aprendizagem, com alguns muito
satisfatorios; testes de sondagem realizados no final de cada semestre mostraram resultados ¢
opinides dos alunos em relacdo ao ambiente criado nas aulas de matemaéiqgaadega ser
melhorado, os que eles ndo gostavam, em fim serviram de base para o bom andamento das
atividades em sala, dai a importancia do registro destas falas.

Hoje (2016) ndo se pode fazer como outrora, os dialogos sédo pasaempos sao
outros jogos virtuais, plataformas de interacao, videos, fotografias, gravacao de voz, tudo isto
estd, ao meu ver, tomando conta da realidadeodsosalunos e acratb que o professor
pesquisadodevemergulhar em propostas que se atenham as novas tendénn@$gicas
pois os alunos de hoje se ndo estdo copiando algo da lousa, estdo mexendo no qelkellar
para eles parece muito mais interessante que os meus longos diAlcrgotando que a
Educacdo Matematica se praticam um objetivo geral bemaspecifico,0 de transmitir
conhecimentos e habilidades mateméticas, por meio de sistemas educativos: formal, ndo formal
e informal (D"AMBROSIO, 1986, p.35)Logo o informal aqui presente sesiaiso do celular,
pois a interacadescritaentre os alunoacontecia por meio destaada queslesconversavam,
trocavam ideias e suas angustias, e era l4 que de algumeaefoicoeno professor estaria me
envolvendo.

Acredito que as narrativagios alunosneste ambiente virtugdodeiam possibilitar
inicialmente uma melhor aproximacao entre professor aluno e entre 0s proprios A0S

guetodos pudessem fazama reflexdo sobre nossas acées e melhorar nossas praticas, pois
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segundo Hartman (2015), o aprendizado reflexivose coneemraipensar sobr e o
durante e depois de uma atividade de aprendizagem.

Assim, foi no envolto dessas ideias que surgiossibilidade de se trabalhar o uso de
celular, ndo na proépria sala dala, madora dela,como um segundo tempo de awlamo
apoio as atividades que ainda tinham powouipara discutir as duvidas que ainda ficaram, ou
seja, apareceu ai oportunidadele darvoz a esses alunos, propiciar a interag@obuscae
autonomiaem seu aprendizaddentro de um tempo plausivel, sem atrapalhar atiddades
diarias pois ja faziam postagens em grupos sociais falavam da vida, dos colegasfilh®seus

porém agora tentaria orierds a falar de Matematica.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

Ao tratar do uso de tecnologias digitais, onde o aluno encaetranergulhado
culturalmente no contexto informatizado, que no caso da referida dissertacao seria o uso do
whatsapp, traremosomo primeiro autorPierre lévy,com sua obra Asfitecnologias da
Inteligénced, pois este autor trata com maestria a relacdo entre o ser humano e a era
i nformatizada, explorando o que o0 autor che
traz a discussdo sobre o uso de elementos informatizados e seu papel no desenvolvimento
intelectual do ser humano frente as novas tecnologias, pois se educar quer dizer, cada vez mais,
aprender, transmitir saberes e produzir conhecimentos, dentro do ciberespaco temos tecnologias
intelectuais que amplificam, exteribam e modificarmumerosasuncdes cognitivas humanas
como: memoria, imaginacdo, percepgao e raciocinios (LEVY, p.157, 1999).

As inquietagcfes apareceram devido as muitas reclamacgdes de colegas professores da
rede estadual de educacao basica, a respeito do uso do celular pwpalteos, tanto dentro
da sala de aula quanto fora delaq@ mais se vé, sem excecao, € celular escondido embaixo
do caderno, € troca de mensageles texto atravésde wifi (conexdo de internet sem a
necessidade de cal)psonversas em redes socjaisntreoutras. Logo a impressao que se tem,
€ que 0s jovens estao mais conectados e interligados do que nunca, mesmo estando a distancia
quilométricas.Aos educadores que deparase com estes tipos de diversidades culturais, o
ensino qualitativo requeuma visdo da necessidade de novas experiéncias tecnologicas
educativas que tenham por base os componentes sociais e integradores para situar o professo

dentro do espaco tecnoldgico vivencigadba maioria de nossos jovensazzola.
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A LDB (2010),diz repeito ao uso de tecnologias nos artigos: 32, inciso I, onde trata
da tecnologi@omo um dos meios que se possa utilizar para formagéo basica do cidad&o. E, no
artigo36 (inciso 1), tratando do curriculo do ensino médio que devera destacar em seu corpo a
educacdo tecnoldgica basica. Logo, teseanecessario que os educadores entendam a
importancia da tecnologia para o desenvolvimento intelectual do aluno, cabendo ao professor
proporcionar momentos de interacao da atividade pedagdgica desenvolvida enaskadm
a cultura digital que os alunos possuem por meio de celular, computadores, tabletes, televisao,
internet,etc.

Os Parametros Curriculares Nacionais (PCN, 190Z1) trata danecessidade de
orientar nossos alunos a compreenderem a importancia do uso da tecnologia para a educacao.
assim como o acompanhamento de sua renovegsaticas educativas que contribuam para
0 ensino e aprendizageMeste sentido, oselularesaintemete as redes sociaism especial
o whatsapppodem servir como uma estratégia de interacdo social em situacdes diversas para
a promocao de aprendizagens orientadas pelo professor garantindo a troca de informacdes entre
os alunos e os professores, denr@amslo seus modos de agir, de pensar e de sentir, em um
ambientevirtual onde as pessoas, mesmo ndo se expondo diretamente, possam cesaunicar
expressase naturalmente

O método da Resolucao de Problemas se faz presente, nestaidisobss tecnologi
pelo fato de poder proporcionar ao aluno o despertar pelo interesse do objeto matematico
estudado no decorrer de suas aulaprofessor de matematica pode direcior@s ambientes
virtuais momentosde discussdegara que 0s alunos possam criar suapr@a® estratégias e
nao esperar quepofessor o faca

A curiosidade deve ser presente na didatica do ambiente escolar, pois as situacdes
cotidianas ndo sao passos definidos para se obter solucdes frente a problersasaigooleter
por meio de pesquisas meios necessarios para se chegar ao caminho desejado, porém a
execucao leva em consideracdo minucias proprias do sujeito, pensamentos, atitudes que fazem
aquele caminho tomado sendo proprio do solucionador. E esta jpaatdar para adquirir
experéncia,deve fazer parte das aulas de todo professor de matematica para dar suporte ao
progresso acad’°mico do aluno, pois A0 estuc
i ndependente quanto | he for poss2velo (POLY

O segundaoautorque da suporte para a dissertacdotédarico George Polyaquefoi

escolhido para fundaentar a pesquisa por dar apaiguestdo da resolucdo de problemas
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matematicos trazendo em seu (A Aried®ResodMer RroblernassSo | v e
quatro passosedseu método: (1) CompreendePmblema, (2) Planejar stResolucao, (3)
Executar o Rino e (4) Examinar Solucéo.

Além de Polya (2006), pesquisas com@&adhoenfeld1985),Pozo (1998), Pais (2001),
Smole e Diniz (2001)Qnuchic e Allevato (2011Pante (2003) e Mendes (2009), recomendam
a abordagem dos conceitos de Matematica a partir da Resolucao de Problemas, relacionado ao
conhecimento do contetdo anteriormente adquirido, de modo a permitir a troca de pontos de
vista por meio do calculo experimtal, onde o aluno adquire conhecimento matematico com o
auxilio discreto do professor que indaga para sugestionar atitudes positivas, de modo que este
adquira independéncia para realizar operagdes mentais sem a necessidade da presenca de ur
instrutor. E mportante desenvolver a capacidade de raciocinar frente a uma determinada
situacdo em vez de somente trabalhar técnicas de resolucdo, o professor deve propiciar
momentos de dialogo para melhor entender osgépsios alunos, visando atribuir repertérios
matematicos suficientes para o bom entendimento de vocabularios préprios da area de
Matematica. Pois, o estudante dewsdletir, analisar e adquirir experiéncia objetivando
autonomia no seu modo de pensar ao realizar operacdes matematicas mais complexas,
relacionando com problemas mais simples ou correlatos. Pois, a este respeiwio autor

noz diz que:

E dificil imaginar um problema absolutamente novo, sem qualquer semelhanca ou
relagdo com qualquer outro que ja haja sido resolvido; se um tal ipeopledesse
existir, ele seria insolGvel. De fato, ao resolver um problema, sempre aproveitamos
algum problema anteriormente resolvido, usando o seu resultado, ou 0 seu método,
ou a experiéncia adquirida ao reseleéAlém do que, naturalmente, o problede

gue nos aproveitamos deve ser, de alguma maneira, relacionado com 0 nosso
problema atual. (POLYA, 2006, p. 41)

Com a escolha do conteudo de Matrizes pelos préoprios alunos, dentomtéato
descrito, temos trés bases para o desenvolvimento da dissertacdo: o conceito matematico a sel
trabalhado com os alunos: o conteddo de Matrizes; o material didatico informatizado virtual
utilizado para dar apoio as aulas e gerar autonomia nos alunos:tsapyhae a teoria de
aprendizagem que rege a aula presencial de matematica na sala de aula: A Resolugéo de

Problemas.

3. ARESOLUCAO DE PROBLEMAS
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Acreditando que na Area da Educagio Matematica a Resolugdo de Problemmsaseria
forma de atividadeliferenciada para tratar das aulas em turmas da EJA, edtdac#jatade
uma breve discusséo relacionando este método de ensmas experiéncias de minha pratica
de sala de aula com turmas as quais pretendia pesqegsainteressaesta modalidadde
ensino em acreditar que swexperiéncia de vidgpoderian contribuir para minha pesquisa
busca de um objeto de estudté o surgimento dos grupos no whatsajdpa terceira parte
deste capitulo trata das Situacdes Didaticas, que foi trazidagiardiscussao poausa das
muitas leituras feitas em relagdo a Resolucdo de Problemas, leituras corRais (8901),
Brousseau (2008 D"amore (2007) tratam deste método de ens@lacionado com as
Situacdes Didaticadentro das discussoes refererad3idatica da Matematica Francekayo
por conveniéncia considerei importattgzer neste capitulo estas discussdes e sua relevancia

dentro do trabalho proposto.

3.1.Resolucéo de Problemasm turmas de EJA

No decorrer das aulas de matematicdeique muitos alunos ficavadispersos durante
as explicac6es ou atividades propostas, € como se esperassem encontrar algdogserines
familiar, porém em turmas de EJA, o mais comum € dejsaraom questdes em que os alunos
ndo conhecem ou ndo lembrar,que temos muitos destes que estavam anos distantes da
escola, por motivos diversos.

Muitas vezes, recorremos ao ,m@semameshumma mo
espaco em branco do quadro magnético (lousa onde o professor escreve) para relembrar os
contaldos referentes a aula vigente, onde o aluno possa recordar ogsride(@hoanteriores.

Na maioria das vezes, esta abordagem parece (til, porém mesmo assim alguns alunos néo
interagem com o professor ou com seus colegas, 0 que parece demonstrar algien tip
bloqueio em relacdo ao estudo do objeto matematico.

Comoexemplo disso, temos o estudo de graficos de fungdes, volume e area de solidos
geomeétricos espaciais, levantamentos esizds, frequéncia relativdaodos estes contetdos
requerem daestudante certo grau de conhecimento prévio em relacdo ao calculo matematico
de ams anteriores, porém hgoucos alunos corhabilidadesde realizar as operacdes de

multiplicacéo, divisdogxponenciacdo owadiciacdadentro destes conteudd3 que nos leva
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recordar tais conceitoslurante o desenvolvimento pedagdgico no decorrer das aulas
ministradas.

Um das dificuldades de se abordar os contetudos citados, decorre do fatcatipigsie
destes assuntos ndo possueepresentacdo concreta no nosso cotidiangim uma
representacdo ideoldgiceomo é o caso das figuras geométricas plgms superficie plana,
segundo Euclides (2009, p.9¥) a que esta posta por igual com as retas sobre si mésga
em nossa realidade isto ndo € algo possp@iém podemosmaginar e representar tais
superficies, além de poder calcular suas areas e perimetros, dai a importancia de se criar
esquemas internos para poder melhor trabalhar os conceitos matematicos envolvidos durante as
aulas.Nao devemogamais confundir um obje e sua representacdo, pois na matematica, os
objetos matematicos ndo sdo acessiviierceptivamente ou finstrumentalments
(MACHADO, 2003, p. 21).

O conhecimento mateméatico de cada individuo diante de uma determinada situacao
problema é acionado poneio de representacdes, onde segundo Mendes (R0U8) tal
representacdo ocorre a partir de esquemas internos de cada um e geralmente é fruto da
experiéncia matematica vivenciada pelos individuos. Porém se esses esquemas nao forem
internalizados, cabao professor orientar seus alunos a estimular essas experiéncias, de tal
forma que andividuopossa configurar e resolver problemas matematicos diversos.

Uma possivel abordagem, na tentativa de superar bloqueios cognitivos relacionados a
aprendizagem denatemética, seria a de os alurergrarem em contato com problemas
resolvidos, pois estes contribuem de forma positiva no momento eos @henosutilizem a
resolucdo para investigar e compreender o contelldo matematico psoprostala de aula.

Para tara, Mendes (2009, p. 78afirma que o professor deve oferecer ao aluno todo tipo de
problemas possiveis durante as suas atividades docentes, pois € da diversidade de experiéncia:
gue 0s processos cognitivos de generalizacdo e sintese se efetivardo.

Na conepcao de Smole e Diniz (2001, p.89) termo resolucdo de problemas é
denominado de perspectiva metodoldgica, pois seria um modo de organizar o ensise, onde
deveter o enfrentamento de uma determinada situagdo problema que nao possoi soluca
evidente, ecessitando de um repertdrio de conhecimeéatalungpara solucionar o problema.

Sendo assimhnesta concepcdo, teriamos algo maior que 0s propos®sprmblemas
convencionaisjue encontramos em muitos livros didatiqoss nao teriamos algo mecanizado

e sim a construcdo de conhecimentos matematicos, diferentemente das questdes diretas como,
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por exemploO diametro de uma circunferéncia valer qual o valor do seu R&®u aila,

faca o gréfico da funcéo fjx 2.X1 1. Perceba que nestas questdessducdes sao diretas,

nao tendo uma reflexdo a respeito dos conceitos e conteudos abordados, logo se o professor
abordar uma questdo um pouco diferente o aluno teria certa dificuldade de rdapsadéo

assim fazse necessario um comprometimento spdoparte do educadpara se formular e
trabalhar as questdes de madticas a serem abordadas em suas aulas.

No que sereferem ao repertorio deconhecimento matematicenvolto no nosso
cotidiano, os Parametros Curriculares Nacigmbzsque aconcepcé damatematica no Ensino
Médio:

[...] se junta a idéia de que, no Ensino Fundamental, os alunos devem ter se
aproximado de varios campos do conhecimento matemético e agora estdo em
condicdes de utilizéos e amplidos e desenvolver de modo mais amplpazadades

tdo importantes quanto as de abstracdo, raciocinio em todas as suas vertentes,
resolucdo de problemas de qualquer tipo, investigagdo, analise e compreensao de fatos
matematicos e de interpretacdo da propria realidBHRASIL, 200Q p.41).

Logo, devemos exprar ao maximo o repertoridos alunos, assim como estimular a
investigacdo, a resolucdo deoblemas, para seu desenvolvimenitelectual, seja como
estratégia didatica ou para aplicacdo em situacdes do cotidiano como: leitura e interdectaca
graficos, levantamento estatisticoroblemas de probabilidadeendo assimtemos uma
responsabilidade enorme com o trabalho pedagogico desenvolvido com nossos estudantes para
sua formacao educacional.

As questdes matematicas discutidas em sala de aula devem ir além de mera repeticdo de
procedimentos padronizados ou situacdes rotineiras desinteressantes para os alunos, em vez
disso, devemos estimular a autonomia, a criatividade, fazendo com que awnasgiriepostos
tenham significado para os individuos proporcionando ao estudante encontrar solu¢des a partir
de gquestionamentosenvolvendo seu repertério deconhecimentos prévios e atividades
realizadas com os colegas em sala de aula.

Algumas situag@na resolucdo de questdes envolvendo calculos matematicos remetem
o0 aluno a célculos basicos de divisdo ou multiplicacdo, porém mesmo alunos do ensino médio
encontram dificuldade em soluciol#s, talvez por terem contato com resolugfes padrdoes sem
outraspossibilidades de resposta ou por estarem muito tempo sem contato com tais operacgoes,
visto que, alguns alunos estdo muito tempo fora do ambiente escolar e necessitam rever algumas

técnicas de resolucdo drercicios matematicos.
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O termoi e x e r dot wilizawl® aqui no sentido déemonstrar procedimentos de
resolucdousuais como o abordado por D’Amore (2007, p. 310), referiseloa um
procedimento de rotina, tendo um fim a si mesmo, ndo tendo uma @motay a realidade
Porém esta pratica tors& ndissolUvel nas @ticas pedagdgicas de sala de aula, uma vez que
€ necessario conhecer técnicas de resolugatematicas basicas para poderem adquirir
habilidades nos testes escritos abordados usualmente. A istaedex@pre demonstrar varias
formas deresolucdo, cabendo ao aluno escolher a melhor maneira de se apropriar do
conhecimento matematico abordado.

No inicio das atividades escolares, no primeiro semestre, em turmas de EJA é comum
encontrar alunos com dificuldade na operacao envolvert@dimatematica, como ja foi dito,
por motivos diversos, porém a abordagem por parte do professor deve se dar por exemplos
diferentes pois mesmo estando no ensino médio, jamais devemos impor estratégia alguma,
mesmo porque o estudante ja deve ter algrtanga de conhecimentom repertorio adquirido)
de tais técnicas, logtevemosecordar algumas delas

Consideremos uma situacdo onde o aluno se deparamecessidade de dividir 3,2
por 4.Geralmente o algoritmo utilizado € sempre 0 mesmo:

Multiplicar valores najuocientgpara encontrar aproximacdes dividendo:

Quadro 1 Divisdo por Aproximagao

| 11
3.2 ‘ 4 320 ‘ 40
0,
] \V4
32 ‘ 40 3,18 ‘ 40
-0- 0.8

Fonte Proprio autor

Porém poderiamos realizar a mesoperacdo de outras formas, como por exemplo,

realizar subtracdes sucessivas seja, agrupamentos com o valor do divisor

Quadro 2- Divisdo porAgrupamentos

| 320 v
3,2 ‘ 4 -40 40
280
- 40 0, 25
240
-40
‘ 40 200 Como subtraimos oitc
- 40 vezes o dividendo pel
160 divisor, teremos comc

PR . R [ A
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Fonte Proprio autor

Note que néo se trata de resolagde problemas, mas considénteressante buscar
novas técnicas dmlucaade exercicios, como forma de aprimorar conhecimentos e habilidades
referentes acélculos matematicopois os proprios alunos deixaevidente a dificuldade
encontradaem trabalhar conceitos mateméticos do ensino fundamental, mesmo estand
cursando o ensinmeédio, cab@o educador ideriicar tais dificuldades esclareceduvidase
buscar a melhor didatica ou técnica para conseguir dar prosseguimento nas atividades
pedagodgicas de seus educandos.

O professor devpropiciar ao aluno momentos de reflexébre as questdes e téas
de resolucédo, porém ndeve confundir problema deexcicio, pois segundo D"Amore (2007,
p.300), Problema seria instrumento de aquisicdo de conhecjnsentip objeto de ensino,
professor escolhe problemas seguindo procetidaticos, fazendo do aluno sujeito produtivo
desses processos. Enquanto quegacio serviria para consolidarrdzecimentos e habilidades,

o professor escolhe os exercicios, corrigindo e avaliando as respostas, cabendo ao aluno o pape
sonente de executalaspropostas.

Abordar conceitos basicos de matematica, no que se eafauttiplicacéo e divisao, €
algo a ser debatido com cautela, magundo Duarte (2001, p-83), podemodazer relacoes
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entre uma operacgao e oyara que o aluno possa domiteamicas operatorias, com o objetivo
de ir além de concepc¢des usualmente difundiaantagem de se abordar tais opera¢des com
alunos de EJA decorre do fato deles trazerem em sua&@xpacotidiana certo conhecimento
0 que amplia ainda mais o0 seuedprio, em relacaaas operacdes matematicas de adicéo,
subtracao, multiplicacdo e divisdago tais experiéncigsodem auxiliar o professor em suas
aulas, podendo comecar por apresesitancoes das mais simpleara poder posteriormente
apresentar a seus alunos situa¢cdes mais complexas dedabstrac

Alunosadultos, mesmo sem saber formalizar conceitos operatorios matenpatczs,
resolver algumas operagdes por experiéncia de situacoes, @saaislacao entr@peracoes,
comono caso mostrado anteriormergalizada no quadro @livisdo e subtracapgnecessario
seu estudpara que o ettandoadquira dominios de técnicas operatgnss posteriormente
aodepararse com situacdes problenmoderasoluciondlas com algoritmosnais complexos,
ou seja, devemo®rnecer condicbes prévias para aqeepressupostos sejam trabalhados de
maneira clara e objetiva.

Para tanto, devemos recoreedidatica para conhecegratégias de aprendizagem,
professor deve anadise explorar aspectos dedos os tipoganto no campaientifico quanto
no campo reavivenciado no dia a dia dos envolvidegpropriandese de tal forma que possa
direcionarsuas aulaaum panorama qualitativo e ndo somente quantitatiestesentidoem

relacaoa didatica aplicada pelo professaferta que:

[...] é preciso destacar que os saberes sdo conseb@l@ados e comunicados por
diferentes maneiras que condicionam o funcionamdotaistema didatico.Para
melhor fundamentar astestégias de aprendizagemompete a didatica analisar as
variacOes associadas a esses trés aspdetmwrentes da natureza de cada disciplina.
Quer seja em nivel dos saberes cientificos, escolares ou do cotidignadalho
pedagdgico exige uma analidessas variacdes que revelam aspectos intuitivos e
experimentais, voltadpara uma aproximacao do aspecto tedrico do saber cientifico
(PAIS, 2001, p.65)

Em uma situacao didaticaa concepc¢ade Pais (2001)p envolumento das relacoes
entre o educador e o educar&@lde suma importancia para o desenvolvimento das atividades
pedagogicas realizadas na sala de gudeggmnao é fator predominante para se considerar as
situacOes cognitivague poderdo ser implicada®go devemos realizar pn¢do doque
fazemos entre tais situacdes e outros elementos do sistema didatw@bjetivos, métodos,
posicdes teoricas, recursos d@idos, etc. Aléndissq devemos ter cuidado ao apresentar o

conteudadurante as aulapois este deve ter um contesignificativo para o estudantmaso o
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contrdrio,is e o primneade, pelo professqrfor exclusivamente os limitedo saber
matematico puro, o que ocorre é uma confusédo entreeodahtifico e o saber escaafPAIS,
2001, p.66)

O professor deve se manter em a alerta para percqteguenas situacdes matacoes
existentes no ambiente educacional do seu espaco de trabalho,demerantender que o
tempo investido por ele dentro da sala de eofsstitui apenas uma parte daeatizagem do
aluno e ge existeoutros saberegu e n«o p o de m peleprofefsorgarémasses a d o s
saberespodem dealguma forma ser incorporadas trabalho pedagogico desenvolvido pelo
professor de matematiceabendo a ele pesquisar aquilo queduno sabe para tentar adaptar
em suas aulas.

Esta adaptacdé um ponto de partida para que o aluno possa solucionar problemas
maten@ticos agucandoa criatividade para que ele express@s habilidades arealizar
calculos permeadospor conhecimentos néeriormente adquirides como professor
comprometidocom a educacao de nossos jovens, devemos acreditarfineskap a n s « 0 0
dominio cognitivo de nossos alunos, uma vez que ele pedermotivado astruturar suas
préprias situacées problemas envolvendonaematica de sewotidiano e 0s conhecimentos
perpassados durante suas aulas em contato direto ou indireto com o profegsers i m, i n
sentidg a adaptacao pode ser entendida como a habilidade que o aluno manifesta em utilizar

seus conheciment@sterbres para mduzir a solugdo de um probleméPAIS, 2001, p69).

3.2.Resolucéo de Problemas e Surgimento do Grupo Virtual Whatsapp

Ao introduzirmos o repertorio do alu@s aulas de matemética, acabamos por abarcar
tambémps conhecimentos relacionadagformatica pois os alunos estdo maisarados com
tal questdo do quaodenosimaginat cabe ao professor de matematica redirecionar a atencéo
do aluno para questfes mais construtivas, teodo direcionamenta educac¢gga quemuitos
alunos e professores possuarantato direto com a internetomputadores celulares
conectadastableteswifi, dentre outrosque oferecemmma gama de informacdes que podem
contribuir para que o aluno tenha um acervo de conhecimentogqumaintroduzir em suas
explanacgdes a respeito da resolucdo de problemas matenfaiibesdo aqui, a indagacao de
justificativa a respeito da utilizacdo do aplicatwbatsapgomo ferramenta de apoés aulas

de matematicgpoiseste aplicativeervemuito bempara comunicacao e interacédo do professor
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e do aluno dentro ou fordo ambiente escolar, tratando de situagdasvel pedagogico e
interesse educacional

O conhecimento exigide adquiridona era tecnolégicam que vivemog muito mais
do queapenas fazer colecbes adormacdesnavegando pela internetpm as inovacoes
tecnologicas sempre presentes em nosso cotidigirofessor deve incorporar tais praticas em
suas atividades pedagogicas, oferecendo ao ahfoomacgfesimportantes a respeito da
matematicaonde a funcédo dalunonesse panorama tecnolégi€muito mais do que apenas
Afcol ecionar, iensftor mpasea o0 a N,pno centeds dearealizarn f o r
tratamento de i nf-msemachees mERAIBSARML, P.E00 s f or m§

A utilizacdo da internet como via de comunicacdo entre professor e alunedorna

=]

interessante no momento em que os envolvidos possam trocar informacdes relevantes ao ensino
de matematica, além geder relacionase com atros colegas de sala de aula, o aluno tem em
maos um poderoso meio de tirar suaddhis, pedir orientacdes e partilhar conhecimettos

outros colegas, realizando conferéncias em grupos virtuais, ainda meapyghaenviando
mensagens de texto ou de @aiompartilhando ideias, angustias e socializando experiéncias

em contato com objeto mateméaticem estudgroposto pelo professor.

O prdessor como orientador em uma convedisa@stando nurambiente virtual via
whatsappdevemover as discussdes para um direcionamento didatico, tendo o devido cuidado
ao lidar com os participantes do grupo, evitando chateacdes e meliRebass. (2001, p.51),
tratando de modelos de conversagémmenta como o professor deveria empeskaem
manter, nestes casas,ma fil i nguagem <cl| ar ao, escrevendo
participantes emocionalmente, ndo realizar digitagdes extensas de leitura rebuscada g cansativa
direcionar os estudos no ambientigtual para pontos importantes, mardensempre a
animacaao fazer perguntas, manifestar opiniées e na emissao de juizo.

Neste sentida relacdo professor e aluopropicieauma conversa longa e duradoura,
dando oportunidade para que o educador pesquisador possa explorar os dialafosodos
acerca da resolucéo geoblemasmatenaticos, criando novas estratégias para redirecionar a
didatica aplicadaem aulas presenciaisposteriores.Os celulares hoje sédo verdadeiros
computadores de mao capazedrdear emailrepassar videos, fotos demoutras atividades
em instantes, e ainda, com a ex@@anda conexao viaifi (internet sem fio), temoa navegacao
na internet muito mais veloz e com possibilidades im&psra a educacao, pois a disia

entre o aluno pesquisador e o material didaficou ainda mengrfacilitando ao educador
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propor uma estratégia de educacdo a distameiaualidadepriorizando a construgdo do
conhecimentgelo proprio educanddeste contexto

As novas tecnologiagjortanto, ampliam o espectro das formas do ensinda
aprendizagemo ensino a distiia, numa dimenséo quase inimaginakReksibilitam

aos estudanteformas de ativacdo jamais conhecidas antes, o que pode tornar a
aprendizagem mais atraente e eficiente. E para os docentes-saqpéapaco para
decisdes didaticaPETERS 2001, p.230)

Exploraro ambiente virtual introduzindoonversas produtivasinteressante, uma vez
gue conduad estudanta praticas autbnomas, pois sem o profepsesenteo aluno tera de
estruturar respostasresolucado de problemas levantados sem estacontato direto, logo
devemos instigar os envolvidos a procurar estratégias por meios adquiridos em sala de aula ou
por conhecimentos anteriorelquirdos em contato com as quéss levantadas pelo
orientado, cabendo ao alurftusca melhores estratégias, exemplificando suas ideias por meio
de video, texto escrito ou por gravacao de, \ampliando cada vez mais o seu repertério
matenatico apropriandsedo vocabulario utilizado pelo professor no ambientei&irt

A resolucéo de problemasmécesaria as alunos de EJA, pois acredgoeestudar a
compreenga e interpretacdo dos enunciados de problemas matemaiiedaos alunosna
analisee resolugaalos procedimentos mobilizados por elagm de que devemos oferecer ao
aluno condicOespara realizar atividades sem a inteéfesia do professor, para qabtenha
conhecimentogor esforco prépriona busca por resolucdo de problenfasredto que na

resolucdo de problemas em matemaética:

Ha uma interpretagéo tedrica das situagdes que ndo estédo diretamente sobre o controle
pedagodgico, mas essa impossibilidade de controle ndo impede o reconhecimento de
sua importancia para aprendizagem, por certo, quando o aluno ersmetrauma
situacdo € pesquisa de solugdo de um problema, diversos procedimentos de
raciocinio ocorrem sem o controle do professor. A riqueza das ideias provenientes do
imaginario do aluno resume a busca de solugéo do prob|EAks, 2001, p.71)

O professor de matgaticaao implementar o métodia Resolucdo deréblemasem
suas aulagjeveter em mente o nivel de problema a ser escolhido, pois este ndo podenestar
um nivel intelectual descontin@do alunopois devemos ser precisos acerca do que esperar
de nossos alunos e o0 getes podem exigir de s, para assim, podermos explorar as

potencialidades dos envolvidos em suas particularidades em relacdo ao saber matematico
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desenvolvidoDali, podemosobservaras habilidades desenvolvidas pelo alunorelacéo a
situacOes didaticas impostas.

3.3. O Método de Resolucéo de ProblemasSituacdes Didaticas

Observando as interacdes presentes entre as atividades pedagdgicas de ensino com as
diversas possibilidadede intervencao do professor em contato com o saber matematico, com
alunos jovens e adultos, devemos analisar as situacdes didaticas envolvidas para melhor
orientacdo das propostas feitas e acordadas entre educador e educando. Logo podemos cital
algumasipologias de situacdes que poderédo ser empregadas com nossos estudantes, para tantc
recorremos amleias de Broussed@008) pois este estudioso traz acervos interessantes acerca
da discussédo sobre estas situacfes didaticas que podem favorecer o arsnendizagem
nas aulas de matematica.

O professor ao organizar suas aulas pedagogicamente, o conhecimento mateméatico
evolvido é repassado atuno por falas, mensagemsp aluncasutiliza como referéncia para
as atividades a serem desenvolvigasteriormenteou sejaele ativa o seu repertori®ara
isto, Brousseau (2009.17, traz o seguinte esquema, a fim de facilitar o entendimento do que
ocorre no processo de ensino e aprendizagem, tendo como base para estudo as relaces didatice

entenddas como comunicacao de informagdes:

Figura * TridnguloEducacional.

Conhecimento
Escolar

Transposicao
Didatica

Aprendizagem

Sistema
Educacional

A
A4

) Aluno
Comunicacéao

Fonte:Brosseay{2008 p.17).
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Nestasituacdotemos a representacao do gaelanosobservar nas didaticas aplicadas
porprofessores que organizanconhecimento a ser trabalhadosras aulapor meio de troca
demensagensa di vi s«o da di d8tica enqua®esquehar 0o Cc a
facilita a determinacdo dos objetos a serem estudados, o papel dos agentes do processo e ¢
atribuicdo do estudo do ensino a diferentes disciplinas. A matematica, por exemplo, tem a
fun-«o de | egitimar o saber escolar. o (BROL

No intuito de examinar a didatica para o estudo da matematica, € dever do professor
explorar as habilidades que o aluno apresenta no decorrer de suas aulas, além de escolher ¢
melhor estratégia didatica, pois em contato com varias situacdes no proceggmipeda
devemos nos preocupar com as interacdes existentes entre aluno e objeto matematico, assim
como prepardo para futuras projecdes de propostas de resolucédo de problemas.

Em turmasda EJA, temos um leque de possibilidades de conhecimentos a serem
exporados, pois temos alunos com anos de experiéncia em atividades diversas cuja matematica
escolar poderd ser incorporada, na tentativa de encurtar a distancia entre a realidade vivida pelo
estudante e a matematica compartilhada no ambiente de sala.d® esties conhecimentos,
tanto de experiéncia cotidiana quanto de contato com conteldos escolasizadi®icos
estard contemplado em discussfes posteriores cepatério do aluno

As interacde decorrentes entre o didlogo do professtwaluno podenser analisadas
observando algumaituacbewivenciadas, como por exemplo, aquelas onde o aluno recorre a
conhecimentos e esquemas quedividuoteve contato em atividades anteriofepertério)

Em autras,podemos ter a possibilidade de construir s@zo um novo processo, atingindo
objetivos especificos em relac@amatematica trabalhada pelo professor.

Para Brousseau (2008enominamosesituacdq o modeldnteracional do sujeitpara
com o meio, ond@rocuranosalcancar ou conservar um estddeoravel em contato com o
objeto de estuddNeste estudo temos quatro situacdes de abordagem diditiaedo deacéo,
formulacao, validacéo e institucionalizacao.

Nasituacao de acao alunantuitivamente e experimentalmentealiza processgsara
solucionar um determinado problenmealuno toma determinadas decisdeslecorrer de sua
resolu@o sem necessidade de argumeathsndosda teoriae sim da préica que o aluno tem
com o objeto em questaiendo umfeedbackretorno) do meioPara a mateética, tornase

importantissimo tais conhecimentos, pois quando se trata de alunos adultos, temos experiéncias
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de vidaaumentando ainda mais o repertpgoe trazem muita matematica, mesmo que nao seja
aquela usual de caracteristica institucional acadgénmmas tais conhecimentos devem ser

trabalhados e aproveitados pelo professor.

Figura 2- Situacé@o de Agéo

Feedback

Informacéo \

Resolucao de Meio
problemas —>

Acéo

Fonte:Adaptado deBrosseay(2008 p.28)

Note que nestéipo de situacdo, 0 sujeito ao realizabesg, recebe do meicertas
informacfes que ao entrar em contato com determinado problensajeito relaciona as
informacd@es obtidaso meiocom a resolucéo do probleraen questao

A situacao de formulacatambén ndo necessitde explicacao ou justificativéeorica
o que difere é que em contato com um probjemaluno utiliza algunesquema anteripr
raciocinando em cima dest elaborando outros procedimentasperimentais aplicando
informac@es adquiridas aniemente

Logo teriamos naituacdo de formulacdmetodologias mais elaboradas por parte dos
alunos, além da aplicacdo de novos conhecimentssne a necessidade de validar suas

resolucdes.
Figura 3- Situacdo de Formulacéo
Feedback
N Esquem Esquema
Resolucéo de a Novo Antigo
problemas

Fonte:Préprio autor.
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Perceba que frenteresolucao de problemas, especificamente de matemética, o aluno
recorre a um esquema conhecido de solucao, porém adapta novas estratégias, incrementando
0 esquema antigo e criando um novo.

A terceira situagdo, situacdo de validacaoelao syeito, frene aresolucdo de um
problema, utilizese de demonstrafies e estratégias que validem suas sOks; tracando
caminhos encontrade®mesquemaelaborade perpassandpela teoriavigente Temos aqui,

a racionalidade, onde ha a verificacdo do que é conhgmilp sujeito argumentativo.

Ressaltoque o pensamento racional implicado na resolugdo de um determinado
problema estara intimamente ligado contrato pedagdgiciirmado pelos conhecimentos

tedricos académicos historickgados intimamenta questao levaadapelo professor

Figura4 - Situacdo dé&/alidacéo
Feedback

Esquema
~ novo com Teoria
Resolugéo de base Cientifica
problemas C|ent|f|ca

\Iﬂlldﬂt‘ﬂﬁ

Fonte:Préprio autor.

Neste esquea) o0 aluno ao resolver um determinguioblema prova seus argumentos
de modo que deve haver um convencimesgom contradices com lagica dateoria
relacionada com assunto em questao

O professor, neste tipo de situacao, dgwemorar o conhecimento do aluno mediante
as argumentd@es relizadas, proporcionando ao estudante a conscientizacdo de suas
contradicbessobre a teoria envolvidapara impulsiondo a raciocinios cognitivos mais
elevados preparand@ para problemas posteriord&le ressaltar que o conhecimento aqui
abordado pode séeterminado por aquele refereateducacéo bésica de ensino.

Por ultimo,temos asituacéo de institucionalizagague énecesariaparaque o aluno

tenha a compreensd@o contedado envolvido na resofia;de um determinado problema e o
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dominioargumentativo tedrico académjqmr@ém sente ainda necessidade de aprimorar seu
conhecimentanteragindo a uma teoria maido queaquela conhecida por ele

Neste sentido, cabe ao professmporcionar a est@uno um contetudo formahzo de
acordo como anseiodo estudantgor ideiasque posteriormente fao parte de seu acervo
cultural aca@mico para resolver problemas considerados mais dificeis.

Obseve que este esquema, o professor faz uma formalizacdo do conteudo a ser
trabalhado, levando em codsracdo o conhecimento teérico adquirido pelo aluno, assim o
estudante entrara em contato com aspectos formais do conteldo que sera incorporado a seu
saber tedrico anterior, valorizando o que ja sabe e proporcionando a constru¢do de um novo

conhecimento.

Figura5 - Situacéo dénstitucionalizacéo

Feedback
Esquema\
com base Teoria
Resolucéo de cier(;tl’fica Conhecida
e

problemas

validacao

Teoria Mais Ampla
Formalizada

Fonte:Préprio autor.

A esta Ultima situacadidatica Brousseauliz que é necessaria faktitucionalizacao

das situagdegara podermos ter avangos na teoria conhepals,

fi..] os conhecimentos particulares, e até meswso publicos continuariam
contextualizados e tenderiam a desaparecer ha marénttasiutgas cotidianasaso

nao fossem recolocados em um repertdrio especial, cuja importancia e uso nédo foram
confirmadosela cultura e pela sociedadl@BROUSSEAU, 2008, p.32)

Além disso, as situacdes de institucionalizapaesam a ser um referencial para o
estudantepoisit °m a finali dade de buscar o <car 8t e

estudado pelo alun@ob o controle do professd@r,0 momento degroceder a passagem do
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conhecimentpdo plano individual e padiular, & dimenséo historica e cultural do saber
cientificao (PAIS, 2001, p.73)

Neste contextop reconhecimento cieifitco gerado € imprescindivel para a validacéo
do problema a ser resolvido, aumentando o acervo do conhecimento cultural do aluno a respeito
do objeto em estudo, mesmo que seja um reconhecimemel somente de sala de aula.

Além das situacdes enumeradasma, ndo podemos deixde ressaltar aituacdo
adidaticaque para Brosseatratasede o aluno recorrer a seu repertério de conhecinugreo
ele mesmo esta construind®m relacdo alguma com qualquer situacado pregistalgum
contexto de ensino. E para Pais (2001, p. 68), a situacdo aal@ésiacterizada pela presenca
de algum fenbmeno de aprendizagem sem intencionalidade pedadjégfiazou indireta do
professor, ondelentro de uma determinada situacédo didajicaescritapodeemos ter uma
diversidade de situacfes adidaticas.

O estulo tedrico das situacdes didaticas, aqui propostmspiescindivel pargue o
profissionalem sala de aula possaientar suas metodologias e propostas pedagdgicas,
produzindo conhecimento e adequandadfstraa de trabalhar com a realidade vivenciadael
ernvolvidos, formalizando ideiase estruturaspara conceitos bem elaborados e de
reconhecimento no campo da Educacdo Matematica, pois o professor em orientagcdo com seus
alunospode adequar suas propostas pedagoégicas a situacdes didaticas que favoeecam um
educacao de qualidade.

3.4. O Método de Resolucéo de ProblemasVocabularios Matematicos

Dedicar tempo ao método apresentadoGewrgePolyaé imprescindivel para tratar de
resolucdo de problemas envolvendo matematios comaprofessorde matematicao autor
realizou grandes pesquisas em relagiassunt@m questdoaté mesmo pesquisas de artigos
constatam tdo grande importancia e relevancia para temas atuais em discussao em relacao ac
ensino e aprendizagem envolvendo o estudo do obptienmatico e ainda ao ato de pensar e
repensar a solu¢do para uma determinada situagdo matematica.

Neste sentidoconsiderar a reflexdo diante de um problema matemétiom uma
forma de ensinar, torase evident@ busca por uma base histérica segura, pos fairtir das

ideias de Polya em 1944ue o método de Resolucéo de Probletea® um panorama
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aca@micoabrangent@ara direcionamento de pesquisas de eresegarendizagens em sala de
aulg o autor éconsideadoo pdi da resolucéo de problemasendo assim:

Devemos acreditar quematematica trabalhada em nossas salas de adiEraie
exercicios usuaisom mera repeticao de técnicas de resolucao, poderemasir al
fazendo com que o conteddo matematico trabalhado faca radssos refletirem a
respeito das questdes levantadas, além de uma participacdo mais ativa entre professor
e estudante, podemos dizer dutigar os educandosiascobrir seus proprios meios

para se chegar a uma solucao é dar liberdadedantell para se témdividuos adultos
criativos, que possam raciocinar independententngeus orientadores estudantis
tomando gosto pela matética e sua pti¢a para vida cotidiana ou académica.
(ONUCHIC, ALLEVATO,2011, p.77).

O professor de matematica deve proporcionar momentos pam@slenos possam
criar suas proprias estégias e ndo esperar que o professor o fagayjriosidade deve ser
presente na didatica do ambiente escolar, poisuag8es cotidianas ndo gaassos definidos
para obter solucdes frente a problemgmdemosaté obter por meio de pesquisgios
necessarios pachegar ao caminho desejado, porém a exerleya em consideracdo mindcias
préprias do sujeito, pensamentattudes que fazem aquele caminho tomsetalopréprio do
solucionadorE esta prética deve fazer parte das aulas de todo professor de mateanatiz
suporte ao progresso académico do glpoio estudante deve adquirir tanta experiépei@
trabd ho i ndependent e ((POlYARWG6, p.He for possz2vel 0

Falar da atitude do aluno, do indiguo reflexivo e d desenvolvimento de sua
capacidadee invencappodemos enumeratgumas atudes que o professor podsseguraa
seus alunosodirecionalos ametodologia da resolucéo de problepyass segundo Polya, o

professor possui inidmeras vantagens em utilizar emaulas o método dResolucdo de

Problemas
Figura 6- Interacdo na Resolucéo de Problemas
Curiosidade
Experimentacgéo
Professor Raciocinio Proprio 3

Indagacéo
Trabalho Mental

\ Prazer nela Descobertz/

Fonte:Proéprio autor.
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O estimulo cognitivo do aluno é potencializado frente naétodo proposto, pois
estimular o pensamento criativo, instigad@scoberta, a invengdmesmo que seja algo
correlato, que tenha relacdo com algo trabalhado ou conhecido antaterBevemos
revisitar conhecimentos para incentivama patica educativa queaca com que Nnossos
estudantes tenham um acem® vocabularbs matematicoa serem empregados diamte
qualquer necessidade que vanteenfrentar.

Utilizo aexpressad v o ¢ a b uro Btuito desregpresentaim acervode linguagens
matematicasiecessarias para o bom entendimento de questfes relacianadatu@o de
problemasPoiso didlogo a respeito de objetositenaticosrequer um conhecimento adequado
com o assunto abordado, assim como o proprio ato derakte sentido um individuo néo
poderia dialogar a respeitle figuras geométricas espaciais se conhecesse somente as planas.
Do mesmo modam individuo ndo poderia falar de futebol se contsm®mente as regras do
volei. A comparacdaa Matematicacomfaladecorre de um pontd® f un
Matematica seuma linguagerm (D'AMBROSIO, 1986,P 35).

Outroexemplo de vocabatiosseria um individuo ler ou dialogar sobireuristica na
abordagem de Poly2@06 p.99, sem conhecer o termo ou a forma como é empregada frente
ao método de resolucao de problerPais, neste contexto, heuristitaria o objetivale estudar
métodos e regras da descoberta e da inveagiendo utilizado como adjetivo (heuristico)
significaalgo que serve para descoblingo deveriamos cridormas de abordar conceitos que
favoreceraams nossos alunos a dialogar sobre o conhecimento matematico a ser discutido em
sala de aulatais informacBes ajudardo o bom entendimento das atividades pedagdégicas
desenvtvidas em sala de aula do professor de matematica.

Falamosde incégnitas, condici@amtes, vértices, mediarg baricentrs, ortocentrs,
dentre outros conceitos técnicos cientificos acadéntiateedos pelo professor em ambiente
escolar como se fossem conceitos triviais, e na verdade tais conceitos so6 terdo veracidade para
os individuogjue possuem um vocabulario matematico para o ano em que calencontra,
pois rdo haveria sentido o professor skxto ano do fundamental menor tratar de conceitos
referentes a conteldesltados ao primeiro ano do ensino médio, o vocabulario deve esta
adequado ao conhecimeritsmal que requer o ano de estwdigente

O bom entendimento da mensagem, envolvendo elementos proprios da area de

Matematica, podem causar estranhezas durante a explicacdo, portanto cabe ao professor criar
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estratégias para obysar os repertorios dos alunos a respeito dos conhecimentos prévios que
eles possuem do objeto em estudo apresentado durante suds@alabiente virtual temos a
possibilidade de trabalhatguns vocabularios os quais os alunos possuem alguma difieuldad
de compreensédo, como por exemgionfundir os conceitos de Reta, Saeta, Segmento de

retg ou quando temos um problema envolvendo geometria espacial na qualu@os
Pirdmide e o aluno ndo consegue compreenderonceitos basicos do objeto apremgmt

como Aresta, Veértice, Face.

Consideroque o professor deve antes a@dentrar na sala de aula com a proposta de
resolucao de problemas, demonstrada por Polya (2@06homentos de dialogo para com 0s
alunos, favorecendo discussdes destes vo@abs) trazendoposteriormenteproblemas
tratando destesocabuérios discutidosproporcionando ao estudante familiaridade com os
problemas propostos. Creique estas discussfes podem ocomer ambiente virtual,
aumentando repertorio do aluno papodemas que postermente serdo apresentados pelo
professor.

Acredito que o professor deve propiciar ao aluno momentos de reflexdo sobre as
guestdes e técnicas de resolucdo, parémse deve confundir Problema cBxercicio, pois
segundo D"Amore (2007, @8), Problema seria instrumento de aquisicdo de conheciment
sendo objeto de ensino,professor escolhe problemas seguindo processos didaticos, fazendo
do aluno sujeito produtiv desses processos. Enquantexercicio serviria para consolidar
conhecimers e habilidadesyp professor escolhe as atividadesrrigindo e avaliando as
respostas, cabendo ao aluno o papel somente de executor das propostas.

Os diélogos e orientacdes realizadagmgpo virtual foram bem recebisipelos alunos,
pois estes ficavam empolgados com os comentérios e solucdes apresentadas.

Nos grupos virtuaisos dunos dialogam a respeito daestdesleixadagpelo professor
no dia anterigrdiscutentonceitognatematicogntre se como professgrege procuraxplica
0s questionamentos dos alunos por meipaetpienosidecs de no maximo 60segundos de
gravacao. Omportante @ ressaltar nestas situacOeasiateresse do aluno por querer resolver
0 probdema proposto no grupo virtyaguerendo seenvolver eminteragbespositivas,
aproveitanda facilidadedemandar videos, mesmo n&o estando no horéario de aula (noturno),
o professor pode de alguma forma amenizar os anseios e angustias de seus alunos.

Em certa ocasiao, surgiu ymmoblema proposto@ENEM do ano de 2015, por pedido

dos préprios alunos, veja que para manter o interesse dos alunos nédo podgrnosiaiguer
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problema, porém se por solicitagdms mesmodpi necessario abordar tgisoblemas, ndo ha
motivos para ndo atendi@s, visto queacreditoem problemascorrelatos para que os alunos
tenham maior interesse nas discussoées frente agéeale problemas.

As imagens a seguir mostram o monoetid postagem es@ostagens deonsiceracao
de alguns alunos. Note, quea figura 4, mesmo estando num horario inapropriado para
discusséao (23:28ps alunos continuam postando mensagens e tecendo comentarios.

Figura7- Conversa Grupo Virtual Figura8 - Conversa Grupo Virtual

Vamos para do enem 17 Ele quer saber quando @ é menor

que P, e observado o grafico
podemos perceber ques

Acho Que EAE" 1., B

Thalia

Ontem eu respondir essa profi..,
nao vali repetir..,

v e——

A Pergunta OuA P\esPosta"

y ,/
L ' Ele quer saber quando @ & menor
que P, e observado o grafico e—

podemos perceber que: Que N3o Pode Repetir?
~ SEEa 1

To mandando um video expl?cando

A pergunta do professor,.,

FEI?(@@H@B@MM@M@SMOI&‘)G'OS FueRrigmalttaes ® tatakeasaiter.paralosobiza
resolucdo de problemas ematematicgroposta com apoio do whatsapgmos que envolver

os alunos nas interacfes ocorridas, pois dai surge ideias que podem ser aproveitadas para
entender e solucionar o problentaesmo que este pensamento ndo seja germinado pelo
professor e decorm@a experiéncia e atitudes do préprio aluno, poidemos entender que no

decorrer de muitas discussdes e interacdes entre os envolvidos:

Ha umainterpretacao teérica das situacfes que ndo estdo diretamente sobre o controle
pedagégicomas essa impossililhide de controle ndo impede o reconhecimento de
sua importancia para aprendizaggrar certo, quando o aluno encortaem uma
situacdo de pesquisa de solucdo de um problema, diversos procedimentos de
raciocinioocorrem sem o controle do professor. A ega das ideias provenientes do
imaginério do alunsesumea busca dsolugéo do problema. (PAIS, @0 p.71).

Os debates sobre ensino e aprendizagefomentan discussde® reflexds sobre a
didatica, metodologia de ensino e interacdes entre professor e aluno no ambiente de sala de aula
ou fora delaPara tanto, o professdeveatua comosuportedeinteragao e integrag@mtreos
alunosutilizandoos conhecimentode redes sociaigue possueprem especiallo Whatsapp
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para a socializacdo do saber matemétientro ou fora do ambiente escolar, tudo a nivel
pedagodgico €ée interesse educacional

4. TRAZENDO A TONA A PROBLEMATIZACAO E REFLETINDO A PROPOSTA
PEDAGOGICA

Todo professoicomprometido com a educacao, busca recursos necessarios para manter
a disciplina, arespeito, a interacéddodavia poivezes nos deparamos com situacdes que nos
fazem refletir sobre nossas atitudes profissionais, principalmente no que diz Esp&itgas
e jovens estudantes.

Comoatuantena area de educacédo em escola paldacrede estadual, necessitimtar
certas posturas que nem sEESao aquelas proprias de mipleasonalidadei esse respeito,
como pofessor de matematica, sirdaanecessidadeapreocupacao de rever certos conceitos,
no sentido de proceder diante dos alunos; cada palavra, cada geg&tde um modo geral
tornamsefator importante dentro do amhte de sala de aula, pois nafee na maioria dos
casos o0s alunos prestam, e muétencdo no modo de interagir do professor em sala de aula.

O problema de socializagédo entre professor e aluno nas redes da escola publica reflete
se na diversidade cultural, fazendo com que o trabalho pedagdgico do professor se torne ainda
mais dificl quando seus alunos S«O0 praticament e
tecnol -gicaso, ® como se <cada al unabletsf oss e
computadores de méo

Em todas as aulas emcefas onde atuo o0 que maibservg sem excecao, € cédn
escondido embaixo do caderno, € troca de mensagens aledBésetooth”(que faz a ligacédo
usando ondas de radio e corta a possibilidade de utilizacdo de cabos), mensagens de texto,
conversas em redes sociais dentre outras. Logo a impressao que da é que os jovens estdo mai
conectados e interligados do que nunca, mesmo estardistancias quilométricag\os
educadores que deparase com estes tipos de diversidades culturais, o ensino qualitativo
requer uma visao da necessidade de novas experiéncias tecnoldgicas educativas que tenham po
base 0s componentes sociais e integesipara situar o professor dentro do espaco tecnoldgico
vivenciado pela maria de nossos jovens

Neste sentido, os computadores, a calculadora e as redes sociais podem servir como uma

estratégia de interacdo social em situacdes diversas para a proneoggweddizagens
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orientadas pelo professor garantindo a troca de informacdes entre os alunos e os professores,
demonstrando seus modos de agir, de pensar e de sentir, em um ambiente onde as pessoas
mesmo nao se expondo diretamente, possam comseiGaepressaise naturalmente.

Discutir e refletir sobre a insercdo do uso de tecnologias em sala deiderdificar
as formas de insercdo dos conteudos curriculares da disciplina de matepudticeio &
problemasfeitos pelos préprios alunosu pelo profssoré imprescindivel para o panorama
atual & sala de aula observadoutilizacdo de redes sociagsm especial ahatsappcomo
forma de interacdo social entre os envolvidos no processo de aprendizagem e escolarizacao
auxilia de modo a potencializar aprendizagens em Mateméaticarnando os alunos mais
autdbnomos atuantes de syardpriaaprendizageme consequentemente o professor propicia
momentos daulano ambiente virtual ou fora dele, com experiéndiaédmicas e atrativas.

Construir um plande ensin@om apoio pedagogico gesquisa no celulague possa
contribuir para os processos de raciocinio na formulacé@o das relagdes entre contetdo tedrico e
pratica educativa nas etapas de produgiiconhecimento mateiticoé de fato algo a se refletir
de modo a ter uma organizacao favoravel a tal pratica de eAdardarpara postagens de
conteudos pedagogicos e discussdo dos mesmos, tendo ainda como opcdo conversas
particularesentre os préoprios alunos divididos epequenos grupos Vvirtuais geraais
independénciantre os envolvidos e melhaaelagéo de dentro de sala de aula

A reflexdo que surgem meio a tanta discusséo € ajdemudancaslecomportamento
poderiam seobservads? Quaidloqueios cognitivopoderiam sesuperados com @roposta
pedagogica com o uso do whatsapp EJA?Quais seriam aposturas adotadas pelos
envolvidos na aplicagéo do referido projeto de er’s@uais beneficios de se trabalhar com
eda praticade apoio as aulas®do indagacdes que permeiam o pesquisaa@nvolb de se
propor a realizar a pesquisa, porém ainda outras indagacfes virdo a su4gir durante todo o
processo de trabalho de campo.

O projeto propostp da forma como foi idealizagodemonstra alternativas de
desvinculagdo com aulas centradas em formulasnioesias e memoristicas, sugese um
planejamento bem elaborado de acdes e intencdes, abordando propostas educacionais voltada:
a uma educacéo de fato, visando uma melhoria da qualidade de ensino ndo somente da
matematicamastambém em outras disciplinésaso alguém queira adequar para sua area de
ensino) aléem de incentivar os alunos a interagirem com os colegas e professores, seguindo uma

tendéncia ge ja é real em seus cotidianggié € ocaso dauso de tecnologias nas interagées
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sociaig, pois acredo enquanto ferramentaer capaz de estimular ndo apenas o raciocinio
l6gico-matemético, mas também a busca de melhorar a qualidade das decisGes através da
reflexdo, uma vez que no grupo virtual criado pelo gssbr o alno expdemsuas idas de
modoa proporcionar a interacdo entoelos os partipantes do grupo.

Agregar ao ensino da Matematieduacdes coletivas e individuais, globalizada e
particular que tornam as redes sociais um ambiente propicicapgrgaticas pedagdgicas,
permitindo modificar o fazer pedagdgico na busca por despertar o interesse do aluno pelo

aprendizado.

6.0 LOCUS DA PESQUISA

A pesquisa faz referénca5 alunas do ensino da modalidade Bducacao de Jovens
e Adultos da Escola Estadual de Ensino Fundamental e Médiade de Emadscalizada no
Bairro do Bengyina turma da2° Etapa do ensinmédio (2°anoe 3° ano condensados).
Trabalhando enuma modalidade de aceleracaoreditoque a organizacdo pedagoéginao
pode ter caracteristica de aula comum, pois 0 afu@oretorna para sala de aula depois de
muito tempe com idae avancgada (alunos entre 22 easds) com filhos e trabalhando nos
turnos alternativos aos da escolag sentird entusiasnatgumcommetodologias tradiciwais
€ necessario sondar junto adsireors 0 que seria mais interesge detrabalhar dentro do
contudo programéatico daeatematica proposto pekecretaria Estadude Educacédo e qual a
melhor forma de apresenias.

Em relacédo ao que proponkoser trabalhado no decorr@a pesquisando haive
dificuldades nascolla do objeto matematico, pois os préprios alunetegeram para estudo
o contetdo matematico sobreestudo de Matrizes foi selecionado momento em que 0s
alunos observaram uma aula realizada no contraturno da referida esodaleraram
interessante e optaram por assim mostrar psrautros alunos dairma em queéb, todos
acharam relevante o estudo e encontraram de imediato algum tipo de relacdo com questdes
cotidianas,no que diz respeito aoumero de linhas e colunas do conceito de matraes:
arrumacao das carteiras da sala de utasde ventilaéo da parede organza@o da caixa
postaldos correios, o formato do tabuleiro de xadido faltaram opinibesmpolgadasios
alunos aerca @ que seria uma representacéo de uma matriz, logo pareceu proefiticali

0 objeto matematico para referida pesquisa.
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A pergunt a «mo uplizas g whatsapp pard promover autonomia da
aprendizagem, construgdo autbnoma do conegitimteragéo do aluno direto com o conceito
matematico a partlamidi® 6 s ur gi u p aé rauitos prafdsdoresmeéElanmacem do
uso inadequadodocéllar dur ante as aul as, exXpress»es
redes sociais, ndo queremnagdly e e st uiddee!lveer i a ser pr.oi bi do

Acredito queos professoredevem utilizar a tecnologigara a aprendizagem dssus
alunos, demonstrando interesse naquilo que os alunos consideram interessante (N0 caso 0 que
esta na moda € o atsapp opinido dos proprios alunpgazendo com que o estudabtesque
conhecimento de interac6es com a tecnologia: videos, pesquisas, imagens, mdpgs, etc.
neste sentido o professor deve promover autonomia de aprendizagem nos alunos por meio da
motivacao

O professor deve ser cauteloso, pasim como um aluno de 8° ano do fundamental
que demonstra estranhamento no estudo de equacdes algébricass eahnivendo letrasa
qualo aluno sai do ambiente da aritmética para o ambiente da algebra; o professor deve ter o
cuidado em se trabalhar o contetdo matematico proposto e explorar o ambiente envolvido, pois
sera o primeiro contato dos alunos com aiagsde matriz, como este contetdo sé é explorado
geralmente no segundo ano do ensino médio, o aluno pode sentir dificuldade se o professor ndo
apresentar clareza no conceito mateméatico abordado durante suas aulas.

Neste sentido, ja realizado um contrpemlagdgico com os envolvidgeppdeseuma

aula mista, dividida em dois momentos: presencial e formal:

Quadro 3 Aula Mista

(1) Aula Presencial: (2) Aula a Distancia:
1 Realizada dentro do ambiente fRealizada dentro do ambien
sala de aula; virtual (plataformaWhatsapjy

Intencionalidade de discuti

fIntencionalidade de trabalhar : e
conceitos matematicos;

conteudo proposto;
) Tempo comunidade, aula :
1 Tempo escola, presencial; T . Ap ) . s ¢

distancia orientada;
T Professor, quadro magnétice
aluno, caracteristica de au

formal;

T Professor, imagens, dialog
(mensagens escritas ou Vvo.
videos, aluno, aula criativa;

1 Resolucéo de Problemas;

Fonte:Préprio autor.
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Em relacd@ questdo temporal teremos: quatntas presenciais durante a semana para
tratar do conceito de matrizes e trés encontros semanais no whatsappd@édisoussogs
para discutir conceitos sobre a propriedade do conteudo trabalhado. Na sala de aula temos o
método de Polya (200&)uscandaima maneira de pensar o problema de modo a descobrir a
solugdo onde se aplicam os quatro passos do autor para poder resolver um problema
Consideradanétodo heuristic¢heuristica modernaparte da filosofia que se dedica a inventar
maneiras de resolvearoblemas procurando compreender o processo solucionadesede

problemagPOLYA, 2006, p.100)Nesta ordem, temos 0S passos:

(1) Compreensédo do Problema#g preciso compreender o problema, ter uma leitura
atenta
Algumas leuristicas: Qual é a incégnitdQuais sdo os dados? Qua a
condicionanteE possivel satisfazer a condicionante@ondicionante é suficiente
para determinar a incégnifaOu é insuficiente?Ou redundante?Ou contraditéria
Trace uma figura. Adote uma notacdo adequddi@pare as diversagsartes da
condicionante. E possivel andts?

(2) Estabelecimento de um Planoé necesséario encontrarconexaentre os dados e
a incognita Caso necessario, procurar problemas correldtoscando em seu
repertorio algo que faca uma conexé@oa chegar a uplano para resolucéo.
Algumas leuristicas:Ja viu ante® Ou ja viu o mesmo problema apresentado sob
uma forma ligeiramentdiferente?Conhece algum problema correla{@?ossivel
utiliza-lo? Ou o seu métodaATonhece um problema que lhe poderia ser (il?
possivel resolver parte do problema?(até onde consegue resoleesidere a
incognita! E procure pensar num problema conhecido que tenha a mesma incégnita
ou outra semelhant€asonéo consiga resolver o problema proposto, procure antes
resolver um poblema correlato E possivel pensar eoutros dados apropriados
para determinar a incégnita? Utilizou todos os dados? Utilizou toda a
condicionante?Levou em conta todas as nogbes essenciais implicadas no
problema?

(3) Execucao do PlanoExecute o plantracado (acao)erifique cada passo.
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Algumas feuristicas:E possivel verificar claramentgue o passo esta correto? E
possivel demonstrar que ele esté correto?

(4) Retrospecto: Examinar a solucdo obtidassim como correlacionar com outras
solucdes ou verifiar se sua solucéo se adéqua a outro problema.
Algumas reuristicas: E possivel verificar o resultado? E possivel verificar o
argumento? possivel chegar ao resultado por um caminha diferente? E possivel

utilizar o resultado, ou método, em algum outro peata?

O segundo moment@ulaa distanciatem como um dos objetivos, fazer com que os
alunosda EJAtrabalhem dialogicament® grupo virtual whatsappuscando a autonomia dos
envol vidos, poi s assi m ¢ o0 moquewrprofessogardp@depalao o u
os alunos levar em um dia da semana para entregar enooantnljente virtual fora da sala de
aula funcionara como um férum de discussdnentado pelo professor, moos alunos
interagindg trocando mensagens, enviando reg®sesquisando, dialogandou seja,
trocando ifiormacdes entre si, provocando assim a autonomia dos mesmos.

Dentro do ambiente virtual, @bjeto matematico em estudo, seu conceito é asd
de forma que as informacdssjam divididas em telas, altno no forum de discussdes deve
olhar cadaelae analisaa informacé&o contida, que sempre sera algo objetivo e ppptisla
plataforma do whatsapp possui a caracteristica de uma leitura imseiata assim o professor
deve postar imagens que caibamwama tela de celular, seguido de textos cupasa os alunos
observarem a imagem, refletirem sobre o congrdtematico no estudo de matrizpse esta
sendoenvolvidg e assimresponderem a mensageNeste sentido, trabalks®e o principioda
sintese m@matica em poucas palavras, telas ou em videos curtos.

No grupo do whatsapp, tendo como identidade a turma do 2t&diig os sujeitos
envolvidos terdo um espaco para que possam ter um dialogo que sera tematizado por meio do
conceitomatematico estudadmteriormente na sala de gujae no caso da referente pesquisa
seria 0 estudo de matrizesl em alguns casos se discute algo que por algum motivo os alunos
tenham necessidade de expowntanto que néo fuja do objeto matematico propgsiis a
flexibilidade é importante para ter a confianca dos alunos emebom andamento das
atividades porémtemos que priorizas estudo para nédo se perder o foco da pesquisa.

A conversa em um ambiente virtual pode ser facilmente direcionada para outro

momento que naseja educacionallogo o professor deve ter o cuidado para que oS

46



participantes do grupo no whatsapgo percam o foco das discuss@pse € o de tratar dos
conceitos matematicos envolvendo o estudo de matrizes), melhorando os vocabularios em sala
de aulee aumentando o repertério dos alunos a cerca do conhecimento matemetgmucao
de problemas.

Nowhatsapp envolto por discuEso professor propdgeralmente no encontro de final
de #mana problemas para que os alunos possam construir e egtagusgudprios problemas,
para que oS mesmos se aproprieos elementos matematicos envolvidbgenham mais
facilidade no entendimentam contato com problemas correlatos.

Para construir um parametro de como vem sendo apresentado o contetudo de matrizes
no ensino médio, mostreae necessario apresentar um pequeno levantamento de lsuas e

abordagens:

Quadro4 - Livros eSuas Abordagens

Matematica Paival Matematica: ciéncias | Matematica Dante| Algebra 1I: Matrizes,
volume 2, $o Paulo, aplica¢cdes volume 2,/ volume Unico, S&o | Determinantes
Ed. Moderna, 2013. | SdoPaulo, Ed. saraiva,| Paulo,Ed. Atica, 2005.| probabilidades,
2010. sistemas lineares
andlise combinatérig
Sao Paulo, Ed.
Modernal1975
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- Um pouco de historjag

conceito, definicdo
representacao
genérica;

- Matrizes especiais
guadrada, identidade,
nula e transposta;
- Igualdade
Matrizes;

- Adicao deMatrizes;
- Matrizes Opostas;
- Subtragéo
Matrizes;

- Multiplicagdo de um
namero real por um
Matriz;

- Multiplicacéo
Matrizes;

dq

dé

de

- Introducgéo, um pouc|
de histéria, definicae
representacao;

- Matriz Transposta
- Igualdade
Matrizes;

- Adicdo de Matrizes;
- Matriz Oposta,;
- subtracao
Matrizes;

- Multiplicacdo de um
namero real por um;
Matriz;

- Multiplicacéo
Matrizes;

- Matriz Identidade;
- Matriz Inversa;

de

de

de

- Introdugéo, defini¢ag
e representaca
genérica

- Matriz Quadrada
Triangular Diagonal;
identidadeNula;

- Igualdade de
Matrizes;

- Adicéo de Matrizes;
- Subtracao de
Matrizes;

- Multiplicacdo de um
namero real poruma
Matriz;

- Matriz Transposta;

- Multiplicacdo de
Matrizes;

- Matriz Inversa;

- Definicag

- Matriz linha e coluna
-Matriz Quadrada;
- lgualdade;

- Adicao;

- Produto por
ndmero;

- Produto de Matrizes;
- Matriz Transposta;
-Matrizes inversiveis;

um

Fonte:Préprio autor.

Os livros Manoel Paiva (2013Matematicas e Aplicdigs (2010) &uiz Roberto Dante
(2005) foram escolhidos por serem exemplares existentes na escola da referida pesquisa e
fazerem parte do repertério dos aluno@o sé desta instituicd€idade de Emaugiomo da
maioria das escolata Rede Estadual de Educacdmis ao realizar a disciplifaTr at amen't
da

(Universidade Federal do Par&om o professodoséMessildo Viana Nunes onde para

| nf o(Mar@-a«Jonbo de 2016ho curso de mestrado profissional na UFPA
concluir sua disciplina tivemos que fazer um pequeno levantamento acerca do livro didatico

utilizado por algumas escolgsr meio distogpudemos confirmar tal situacéseguealguns

dados levantadadurante a realizacao da disciplina

Quadra5 - Levantamentala Utilizagao de Livros Didaticos

ESCOLAS
VISITADAS

LIVROS UTILIZADOS
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2: Joamir Souza, Novo olhar Matematico;
2: Manoel Paiva, Matematica Paiva;
1: Smole e Diniz, Matematica Ensino Médio;

2: Dante; Matematica Contextos e Aplicacoes;

3:Dante, Volume Unico, Matematica Dante;
6 2: Manoel Paiva, Matematica Paiva;

1:lezzi, Dolce ,Matemética Ciéncias e Aplicac¢des;

3: Dante, Volume Unico;
9 4: Manoel Paiva, Volume Unico;

2: Bonjorno e GiovaniMateméatica Completa;

5 5: Dante, Matematica Contextos e Aplicagdes;

Fonte:Proprio autor.

Neste pequeno levantamento dois livros didaticos de Matematica do ensino médio
tiveram destaque: Manoel Paiva e Luiz Roberto Dante, com 8 turiliaando Paivae 13
turmasutilizando Danteem suas aulas dénsino Médio. Logo, observar o tratamento de
matrizes nestes dois livros seria algo nimimo interessante, jA que muitos professores 0s
utilizam em suas aulak. no que se refe@matriz deixa um pouco a dgar na definigo dos
elementos da matriz genérjgaois estes livrostrazem uma abordagem bastante resumida:
findicaseporago el ement o posicionado na.esteaorfcato i e
nao satisfaz algumas situacGesdendo gerar condées na representac@los elementos
posicionados em linhas e colunas maiores que 9.

O | i vro n Quglieldrzi @Dolcd (PO75), i escolhido por ser o Gnico dentre
0S quatro que aborda inicialmente o conceito de matrizes envolvendo ferg@esdenado,
oquefaciltosos al unos identificarem os el ementos
Ag@ sem conf undidaposigho akehasre eoctueanat matrizalgébrica

Um exemplo dissseria uma matriz de0llinhas ell colunas, ou seja uma matriz 10
por11ou simplesmenteGk1l. A representacade alguns elementog matriz genéricaeria

1 12linha e 12 colunaepresentariamos pona

1 22linha e 32 coluna, representariamos por a
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1 52linha e 62 colunaepresentariamos pogsa

Logo se tivermos numeros que ndo confunda a posicéo existente entre linhas e colunas
arepresentacédo seré direta, porem ao dejsaraom elementos que estdo em posi¢cdes de linhas

e colunas maiores queg@ra confusédo n@presentacao pois:

1 102linha e 112 coluna, representariamos paei?aPois aqui ndo fica claro a posicéo

linha coluna do elemento da matriz algébrica.

Neste sentido, duve necessidade dema definicdo esclarecedora soklakdivida o
quefoiresol i do na abordagem do emisadefini@d & lsayanes a | |
dizeresi O n Yamé chamado imagem do par (i ,0.)Logo para os exemplos anteriores
teriamos:

1 aisendamagem do par (1, 1)

1 as3sendo imagem do par (2, 3)

1 aessendo imagem do par (5 , 6)

Sendo assim, para nosso dilema teriamos:

1 102 linha e 112 coluna, representariamosaper) sendo imagem do par (10, 11)

nao havendo confusao entre linha e coluna.

No que se referaavaliacdo dsalunos, proponhama avaliacdo dinamica, queré
estruturada em trés partes (conforme anexo):

(1) Primeira Parte: Questdo Objetiva com dez afirmacdes para o aluno analisar,
contextualizada a partir dos contetdos estudados nas aulas presenciais.

(2) Segunda ParteQuest&s subjetivas (trés no total), para o aluno responder de forma
dissertativa, operando e explicando. Estas questdes serdo contextualizadas a partir das
discussoes realizadas nos foruns do whatsapp.

(3) Terceira Parte: solicito a formagao de quatro equipasa sala de aula, onde cada
uma terd um grupo no whatsapp, que chanamui de subgrupos, que serdo de total
responsabilidade dos membros da equipe. O objetivoieéog alunos interajareem a
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interferéncia do professor, exercitando e dialogando o que foi trabalhado no féorum de
discuss@es (grupo com todos, incluindo o professor), este isolamento é essencial para dar mais

autonomia aos envolvidos, formando um esquema de interacdo ddesémyuna:

Figura 9- Formacao de Grupos IsolaglSem a Interacéo do Professor

Férum de Discussoeg
(com o professor)

GRUPO A GRUPO B GRUPO C GRUPO D
(sem o professor (sem o professor] | (sem o professor (sem o professor

Fonte:Proprio autor.

Para o professor explorar o que esta sendo trabalhado nos subgrupos e observar o
envolvimento e interacdo entre os envolvidos, cada equipe formada trard trés perguntas e trés
respostas, logo cada grupo trara problemas cuja resposta ja conhece. A der@maisaguinte,

em aula presencial:

Figura 10- Atividade de Perguntas e Respostas

GRUPO A
Fard uma pergunta para cada gru

GRUPO B GRUPO C GRUPO D
Tenta responder Tenta responder Tenta responder|

Fonte:Préprio autor.

O grupo Apropbdea pergunta e o grupo B tenta resporedsoo grupoB néo consiga
responder a pergunta proposta pelo grupo A, a pergunta volta para o grupo A responder,
lembrando que o grupo A ja traz a resposta previamente, em seguida os alunos avaliardo se a
respsta esta correta.

Em um segundo momento, o grupo A fara o mesmo, trazendo uma pergunta ao grupo C

e depois ao grupo A dindmica continua: o grupo B fard uma pergunta para cada equipe e
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caso alguma equipe néo saiba a resposta, ele mesmo (grupo B¢spotader. No final cada
equipe fard trés perguntas e tentara responder a trés problemas propostos pelas outras equipes
A pontuacéo sera de: 1,0 ponto para cada resposta correta e 2,0 pontos se conseguir provar que
alguma resposta esta incorreta.

Nesteterceiro momento, que denomide dinamica de perguntas e resps entre 0s
alunos, avalise os estudantes conseguem elaborar problemas compreendendo as respostas do
conhecimento matematico que foi tratado na sala de aula ou no ambiente virtual whatsapp

O papel do whatsapp néo é o de ensinar matematica, e sim o de gerar o dialogo acerca
de matemética, entre alunos e entre professor e aluno. A proposta pedagogica a que se propoe
esta dissertacdo € a de se trabalhar, em um segundo momento, a materaa@arhbiente
escolar (sala de aula), onde o whatsapp sera somente o meio para o dialogo entre os envolvidos,
trazendo uma avaliacdo dinamica (diversificada), com varios momentos onde o aluno podera
expor suas ideias, interagindo com o conhecimentdieipando @ sua propria aprendizagem.
Teremos portantocomo produto da pesquisa uma aula dialogada com o uso do whatsapp.

6. DESCRICAO DO PRODUTO E ESTRATEGIAS DE ACAO

Neste capituloapresentoas atividadespedagogicagealizadasjunto aos alunosia
pesquise&m instantesntercalads relacionados cormomentogpresencis em sala de aula
momentos virtuais na plataforma whatsap sala de aula utilizo método de Resolucao de
Problemas descrito por Polya (20060m seus cincpassos de estrai@ga mencionadoso
capitulo anterigr no grupo virtual realizo postagerde atividadesreferentes a assuntos
trabalhados presencialmente, dando continuidade no raciocinio da aula ap&geor

aumentandassimo repertorio dos alunaobre o conhecimentin estudo de Matrizes.

6.1. Atividade Presenciall: I ntroducdo ao Estudo de Matrizes

Na primeira semana de aula presencial, ocorrida no dia 01 de Junho de 2016, tivemos a
introducdo ao estudo de Matrizggeocorreu por meio ddiscussao sobrerapresentacdo em
relacao a linhas e colunaSomo os alunos nunca haviam tido @atcom tais conceitos

considereimportante discutir o que seria uma matriz e como ficariam dispostos seus elementos.
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N&o se apresitei de imediato adefinicdq foram apres#adas as seguintes matrizes para

discutirmos:
¢ ™ p L X P

v
- p U b oo U ! X
¢ T ¢ T T q

Apareceram expr ess »ewlorgsae alguna pesquiBass& am osa b e
nY%mer os?o0, An«o seri! 060f sqguuoe preandiaiaraimopst@gatdess o
interessantes para tratar sobre a representacdo de matrizes com o0s dados numeéricos.
Considerando que ja haviamos indagado bastante sobre os dados mostrados, de onde poderian
ter saido ou de commgeriamos obtéos, consideredb memento apropriadde comentar o
conceito apresentado pdlero didatico Matematica Paiva (203 , pag. 9sBatrizficha
do tipo m x n toda tabelde nimeros dpostos em m linhas e n coluaaa partir dai tratamos
de encontrar linhas e colunas nas representacdes apresentadas inicipareeateontrar o tipo

de matriz:

Y ox2 , pois tratese de uma matriz de 2 linhas e 2 colunas.

3x2 , pois tratese de uma matriz de 3 linhas e 2 colunas.

3x3, pois tratese de uma matriz de 3 linhas e 3 colunas.

~gc —AcH
H4 c X

1x1 , pois traarse de uma matriz de 1 linha e 1 coluna

O C NngEgoo NOB NDO

x 3x1, pois tratase de uma matriz de 3 linhas e 3 colunas.
q
Depois desta atividade passamos a discutir onde poderias®sar algo e aceitar que

aquilo serviria como uma representacao de uma metnigesso que a resposta esperada seria:
tabelas de precos, pontos de jogos de futeblilyes apresentados em jornais, notas de provas

e avaliacOes, etorémo surpreendertfoi observar as respostas répidas dos alunod a | u n o ¢

enfileiradosolhados de cima , Aifuros de véeotkrka-de oampane
damas o, et c. nNo envol t oosdlenoscaanamlgus pdoblemasl s s »
interessantes
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DiTAJo«ood: se um t adfarrmhadeiumamatiiz8 8xsalbmde que t e m
cada jogador tem 16 pecas, que matriz formaria os espacos vazios?

(2iAMari ao: em uma pl ant a- d®mudagde agaigma s , q
forma de uma area quadradam um espaco d&m entre elasOlhando a plantacéo

de cimateriamos que tipo de matriz?

Observando as questb&smuladas os alunos formaranequipes pra resolveras
questbesadoteio método de Blya (2006)durante a auladesenvolvendo aguatroetgpas ja
mencionadagnteriormente Neste momento os alunos receberam ianxilio discret@ do
professoy pois considerds e que [0 est uda rexperiéndie pele trahathq ui r |
i ndependent e quaPQLYA 2006ep.1) or posszvel o

Em relacd@ questao (1), os alunos foram orientados a entendeyblemg(1° passq)

instigandeos a organizar os dado®este sentido alguns alunos pusesgna indagar

T AP e d rUma matriz 8 por 8, tem oito linhas e 8 colunas néo é professor?
TA Al vEiadnteressante desenhar um tabuleiro de xagrefesso?

i AL e n €en:um tabuleiro de Xadrez pintado na parede da escola!

Aproveitando e&mpolgacao dos alunos fomos verificar a imagem pintada na parede da
escola:

Figura 11- Xadrez Pintado na Parede da Escola

54



Fonte:Préprio autor.

Porém aocanalisarmosa imagem pintadaotamosque seria inviavel utilizéa para
solucaodo problema (1)pois o desenho nao formava uma ma@si8. No desenho os alunos
notaram que tratavee de uma matriz 9x10. Logmuveum consens@&ntre os alunogue a
melhor estratégia sereed e 1 Al v sepuserard desgrihar o tabuleiro

Ao desenhar o tabuleirpensamo® que poderia ser feito pachegar a solucdo do
problema (passo2.ogo fi cou decidido que fariam ma
ficariam as pecas do tabuleirono iniciodojogoe os fAquadradinhoso re
do problemaTracado a estratégia os grupos, os alpogerarsse a desenvolver o planuegso
3):

Figura 12- Resolugédo dos Alunos da Questaol

Fonte:Préprio autor.

Acabado a resolép, fazendo o retrospecto do que foi feito resolucéo (passo,4)
comparamosilguns desenhos de outras equipesreluimosque tratavase de uma matride
4 linhas e 8 colunas, ou seja, matriz 4x8.

Ja o problema (2), foi bastante discutigoishaviamuitos dados e nenhum desenho ou
imagem para ser utilizado de parametro:

T A L ua Beaa que seria preciso desenhar um quadpado
i AMariad Quando pensao problemando imaginei quadradd
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i AAlesord Mas 16 mudas podem formar um quadr2E@sses 2m?
i AGabriel® Professor acho que basta fazer fileiras de 4 mudas em cada!

Notando queos alunos § tracavam alguma estratégias interessantgssso 1 e 2)
puseno-nos a desenhar (passo 3) e discutir os resultados (pagsvete que estraggia de

desenhar foi bem aceita entre os alunos

Figura 13- Resolucgédo dos Alunos da Questdo?2

Fonte:Préprio autor.

Comparando resolugdes os alunos chegaraomclusédo que ndo havia necessidzale
calculo para utilizacdo do dado: 2m, que poderia haver no enunciado apenas que precisaria de
um espaco ergras mudasQue organizando as mudas em fileiras de 4 (ideia de Gabriele)
teriamos uma matriz em forma de quadrado com 4 linhas e 4 colunas, ou simplesmente 4x4.

Val e ressal t ar &agdeeolofahMa 2m paopostipeiz quandoesava
no interior era necessario exatamente este espago para plagam&o imaginou que seria
desnecessario para resolucdo da questao

Como Polya (2006, p.7) nos diz: patsade boas
em conhecimentos previameraequirido® . Ne st e -se aegdssarib cacedsar este

repertério dos alunos para que surjam bons problemas e 6timas resolugdes.

6.2. Atividade Virtual 1. Representacédo de Matrizes

Aproveitando ast&idades em sala de ayl@m 05 de Junho de 2Q1i6remos nosso
primeiro encontro no grupe i r t u al intitul ado/{2°BJo-,r uomde Me
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acordadoanteriormentgunto aos alunos que os assuéesntados néFérumd e di scus s »

seriamrelacionados a algjia trabalhadeem sala de aal O grupo virtual seria um espaco que
serviria para discutir & atvidades realizadas pelos alunoseeplorar os vocabularios
matematicos propriodo conceito de Mtrizes para&onsequentementumentar o repertorio
dos alunos acerca do contetdo abordaado professor.

Explorar os vocabularios matematicos € importgodés facilita a comunicacao entre
os envolvidos acreditando que sotermos matematicosdo devem ser evitados e sim
trabalhados de modo que figuem clams alunos osconceitosmatematicosenvolvidos
(LEBLANC; PROUDFIT, PUTT, 1997, p.152).

Como primeira atividadeo grupo virtual whatsap@proveitando a v& dos alunos
em relacionanlgo do cotidiano com farma de linhas e colunas de uma matriz, foi postado a
seguinte atividaddl p o st a r captwada petotseu celulajuevocéconsidereque seja
umarepresentacdo de unMatriz, afirmando sua fanamx n, ou sejam-linha e n-colunad.

Nas postagens, Surgiram muitas imagens interessantes e discussdes produtivas:

Figural4 - Conversa Grupo Virtual Figural5 - Conversa Grupo Virtual

Q @ D IIIE 320/0-

(_m" Férum / Matriz / Médio.. N

(1sabele)

(Alves), (Andreia), (Daniele)q (Edees
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Fonte:Print screen do celular do autor. Fonte:Print screen do celular do autor.

Figural6 - Conversa Grupo Virtual Figural7 - ConversaGrupo Virtual

(Dawi) (Celia)

Ix4 matriz , 3 Iinhae 4 coluna
10535

3 linha de farinha de tapioca e 4
coluna de tapioca 10:36 I oy

Fonte:Print screen do celular do autor. Fonte:Print screen do celular do autor.

O envolvimento com a atividade proposta foi bastante proveitosa, os alunos

representaram os elementos de uma matriguaatidade de linhas e colurexa imagens que,

para eles, ficaram evidentes a existéncia de uma relacdo direta com a atividade de sala de aula.
Consideraque est proposta estaria ligadaa i v i drecdnbBecichen® i o resbleedw

a realiza como fona de recordar um fato especifico, uma defin({@dTTS, 1997, P.33)u,

no caso, uradefinigdode matriz fimatrizm x n,seria toda tabelale nanerosdispostos em m

Il i nhas e (PAIVA, 28013) pag.95)esh definicdo parecia satisfatdria para a maio

dos envolvidos na ativi dadpedoestampiotsviala, por ®n

Figural8-Post agem de @A Dona LP@gorald-Comentériodo Professor.
e @ B .ild 33%

ém“ Férum / Matriz / Médio.e.

(Alves), (Andreia), (Daniele), (Edoco

Aqui houve um erro tambem.. pois



Fonte:Print screen do celular do autor. Fonte:Print screen do celular do autor.

Quando indagado sobreoequivotdpona Luci ao di sse qsae coO
espacos existentesitre os elementos horizontglassim como considerava colwsespacos
deixados pelos eimentosna vertical Sendo assim fomandada uma mensagem de voz,
indicandoqueio que consideramos como | inha em uma
dispostosnahorizontel a col una seria a sequ°ncilagode el
emegui da ADona L uposioa outraairgagendpara é&u a certeza se havia
realmente entendido.

Neste momento, ficou evidente a forma como a tecnologia mével encurta a distancia
entreprofessor e aluno, dando oportunidade de trocar ideiadar posicionamentos e adquirir
autonomia na busca por conhecimento, pbigar a internepara interagircameras de agdar
pararegistrar momentos, moldeambiente de estudio r i and o n o v a straldhlhan © mi ¢
aMateméaticgf BORBA, 2014, P77).

6.3. Atividade Presencial 2: Repesentacdo Genérica de Matrizes

Neste segundo encontrono dia 08 de Junho de 20ldiscutimosa representacao
genérica de uma matrijue segund@aiva (2013, pag.95), serid:A i ndi cdge «o p

el emento posicionado na | i Adsiateiiame: na col una

4 )
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Amxn=

B> > >
B> > >
B> > >
oC @, OC OC oc
> > >

Temos a apresentacao dos elementos da mAtitbm seu respectivo posicionament

de linha e coluna

ad11 - seria 0 elemento posicionado na 12 linha e 12 coluna da matriz A
o1 - seria 0 elemento posicionado na 22 linha e 12 coluna da matriz A
ag31 - seria 0 elemento posicionado na 32 linha e 12 coluna da matriz A

3 - seria 0 elemento posicionado 2fdinha €32 coluna da matriz A
é
dm1 - seria o elemento posicionado na liihan €12 coluna da matriz A

din - seria 0 elemento posicionado Xfdinha e colundé nda matriz A

dmn - seria o elemento posicionada linhafi meé colunai nda matriz A

Temosque deixar bem definidaos alunog a numeracao das linhas e das colyras,
gue nao haja equivocos na definicdo do posicionamento dos elementos, o que infelizmente os
livros didaticosselecionadosTiabela2: Livros e suas abordagensjatam matriz gené&a com
dadosmuito resumidos, o que condozaluno amuitos questionamento:a pr i mei r a
come-a de cima ou de baixo?o0, ifa c¢qgl ufnocas i
elementos que aparecem ttenda matrizpodem ser gual quer | etrar“
qualquer matriz8, fAsempre Q?0pri meiro ® a

Diante de tards questionamentos, congieiemelhor refazenossa representaggmara

deixar claro o sentido e direcéo de linhas e cotunas

Por:12 linha, 22 linha32 linhg ... ,at ® § mfempra naskasordeemtenderrse:

12 linha
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A A A 8 A +——
A A A~ 8 A —» 22linha
|A,e A,\, A,\, 6,\ A,\, | > 32[inha
e e e e e
A A A 8 A — fimo |
Sempre nessa ordenpor: 12 coluna, 22 coluna e 32 coluna . . . colunat ® A
entendemas
32colunal ...[Ano clol una
22 coluna
12 coluna 1
A
Al IA||A] 8 |A
A A A 8 |A
A A A 8 |A
é é E| € | €
A A A 8 |A

Neste sentidoapresentealguns exemplos aos alunpara a familiarizagdocom esta
nova representacd@omoencontrar a posi¢do de cada elemeat#screvendo em que linha e

coluna se encontram

A= [U CJ , heste exemplo temos:
0] 0V

O elemento 5 posicionado na 12 linhkEeoluna, logo podemos considedgs = 5
O elemento2 posicionado na 12 linha28 coluna, logo podemos considesgs = -2
O elemento 3 posicionado na 22 linha e 12 coluna, logo podemos corgigerdr

O element® posicionado n&a? linha e 22 coluna, logo podemos considasar 9
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Neste momentazom a empolgap dos alunos, tendo em vista que os passos 1 e 2 de
Polya 006)estavam sendo executad@xploreio ambiente da sala de aplara a discussao
dos passos 3 4. Para tantoenumereiposi¢cdes dos alunos nas filas das cartergatos

elaboramos alguns problemas interessantes

(1) 7 RAlesord: Se Thiago esh na ultima cadeira temos 5 alunos a sua frente,
considerando a sua fila como uma matriz 6 x 1, temos que Thiagqissesementada matriz
algébrica?

2iMAndr ® ao: Um aluno sentado em sua cad

1, entdo que elemémda matriz genérica ele seria?

Nestes dois exemplodgixei 0s alunos pensarenas respostas para compreenddo
problema formulado (passo .1Algumas indagacdes pertinentes foram emergirdo
posteriorment®s alunos elaboravam planos de acéo (passo 2)

TAMaykRoeseria bom escrever as matriza&s no
solucaq pois podemos lembrar de mais algum fato importante!.

Aproveiteio coment 8r i o Maagueians gunositiliZzandaayh&udstica
proposta por Polya (200p,41yic on hece um p ropobhdese madtao estudante | a t c
a recordar um fato ou problema anteriormente resolvido, aproveitando seus dealos p
solucionar um novo problema:

I fAProfessab. fipense nos problemas ja solucionadeemo a matrizalgébrica
apresentada no quadro foi muito grande, pense num problema ougs@ tenha solucionado
antes, pense nos caminhos tomados e nos dados utiizados

TAJ o ddAa:h obaggawc@nparar com a primeira coluna da matriz genérica que o
professor cpiou no quadro e teriamos ja uma base para solucionarpr i mei r o pr ob

A Al d e iiNo segundo problemae a matriz 1x1 s6 tem um elemento s6 pode ser
0 a1, Ndo € professory?

T A Ma r iissa@mesmo, pois se é 1x1 ele esta na primeira lintrdneira coluna,

entioéoat enho certezal 0

62



Notando o éxito dos alunos em solucionar o probl@ndormei equipes parexecutar
um plano (passo 3 solucionar o problema (1No envolto das discusségscaramalguns

esquemasao que parecadotarama e st r at ®gi a :descrita por HAJCc

Figura20 - Resolucdo doAlunos. Figura21- Resolugdo doAlunos.

Fonte: Préprio autor Fonte: Préprio autor

Na andliseda resolucao dos alunos, obsermyeé na figura 8, houve um equivoao
comparar a posi - «0 deicafagrdséentads alunas odo learament r i z
consideracd@a condi ci @ag@an®eo @AMThi mo da f i ultao, s e
elemento da matriz genérica, ou seja, a

Ja na figura 2, temos a condicionante em primeira instamiagerando confusdo na
comparacao entre 0s elementos da matriz genérica e a posi¢do den@Hikgbemonstrando
aimportancia de maisumaheurita pr oposta @gual P®l ygacdr®@06i)

O méodo de questionar do professor, introduzindo sugestfes, sdo imprescindiveis para
gue possa ser desenvolvida@apacidade de raciocindante de um problema e ndo somente
de aplicar uma técnica especifil@OLYA, 2006, p.17).

Para executar ogsso 4, retrospecto, utilizeém elemento bem peculiar da sala de,aula
0s buracos deentilacdo, representeada buraco cooum elemento da matrigenérica para
entao rever os resultados e os esquemas realizados peloseallisogtirmos o0 que estaria

faltando em cada resolucéo de cada equipe

Figura22 - Furos deVentilagido nébala deAula
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Fonte: Préprio autor

Para discutirmosa posicdo delinha e coluna de elementos da matriz genérica,
posicionavamos um saquinho de pipoca encontrado no lixo em um dos furos e indagévamos
aquele saquinh®eria qualelementogenérico?estaria em cal posica®, em que linha ou em
que coluna esta posicionadceste elemento?Tinhamos criado um 6timo elemento para
utilizar como parametro: uma matriz 8dinhas e 24 colunas, ou simplesmente 8 x 24, com

192 elementos.

Figura23 - Matriz 8 Linhas e 24Colunas

Fonte: Préprio autor
Na imagem notamosgjue 0 saquinho de pipoca estava localizaal@? linha e na 52
coluna, estaria representando o elementg @ uma matriz genérica. Utilizando como
ilustrac@aos furos da paredepnseguimos fazer o retrospecto dos problemas levantautés
continuamos o resto da aula trocando de posi¢do o saquinho de pipoca e tentando descobrir o

elemento que poderia ser representado por sua posicao.

Fig 24 - Movimentagdalo Saquinho dePipoca




Fonte: Préprio autor

Ao movimentarmos o saquinho de pipocaapdsicao de linha 8 e coluna 13,

houveram as seguintes indagacoes:

T AThainpobofessor, 8 dinhaeesnaalBtocslunan antdo seria a
representacdo do elemertiig13corretd? entdo como fariamqgsara diferenciar este elemento
de um outro que estivessm uma outra matrjzor exemplo, na 812 linha e 32 coljaajue
este novo elemento seria tambérig; 37 0

A Tod o &i@ncio). . .

iProfessoriser 8 que juntos podenm@mypareenitarcesid r ar
confusédo®

iAiMay | sfiokn 0s:e representarmos | inhas e col u

guando estudamos fun-«0?0

Ao debatermosm pouco mais o problema, aderinaodeiad e A Ma yde @omumo e
acordo, chegmosaconclusdéio A1 Se n«o houver confiedseolinag nt r ¢
j em uma representac@un sejavalores entre le 9simplesmente juntamos a posicao linha
com a posigo coluna e teremos a localizacdo @lemento da matriz genéric&aso tivermos
valores mabres que 9 para posicao linha posi¢do colung, optariamos por representar
elemento da matriz genérica com seu valor posicional separado por virgulas os numeros que

representam a posicao linha gasicaocolung ou seja (i, jp. Caso o elemento egésse na:

1 8linha e7? coluna, representariamos |Bay.
1 82linha e 9coluna, representariamos |3gs.

1 82linha e 132 coluna, representariamosanefis)
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1 82linha 242 coluna, representariamos @og24).

Esta ocasido da auiei uma instanci@portura para comentaa respeito do conceito de
funcdes e a definicdo de matrizes, dando énfase ao modo como € abordadellpdezzi e
Dolce (1975 p. 142), trazendo par ordenado, conjunto e correspondé@mti@ elementos.
Porém, peldato do tempo da aula estar se esgotando e alfoceferida aulado ser conjunto
oufuncéo, e sim matrizes, opfgor nao tratar tal abordagem.

6.4. Atividade Virtual 2: Elementos da Matriz Genérica
Comoa aula presencial estava baseamadiscuss@envolvendo o conceito de matriz
genéricaneste segundo encontro no grupo do whatsapp em 11 de Junho de&6ilde

abordar atividades que gerassem atencao para tal cortedaopor exemplddentificar cada

posicadodos elementos da matriz genéfieaando em consideragdo sua posic¢éo linha e coluna.

Figura25 - Postagem doglunos Figura26 - Postagem doslanos.

21305 v/

Cada aluno diz o que significa um
elemento desta matriz genérica,..

Tipo 222, ta na Segunda linha e
segunda coluna,,,
€isso 7?

snid QU U UAVN Y

233 3'linha e 3'Coluna
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A32 3 linha e Segunda coluna



