CAPITULO XI

A BIBLIOTECA COMO
INSTRUMENTO DE |
ENSINO-APRENDIZAGEM

“Aquele que sabe onde encontrar @ cilncia assemelha-se dquele que a possui, ™'

A. Mikallov
“0 prafessor moderno, responsdvel por sua fungdo, solicito, inteligente,
que rodos gueremos ter em iversidades, é aquele gue cada dia estd
inando a seus al o caminho da biblioteea. ™
Eduardo Santa

I. O PROBLEMA

OS cursos de metodologia de ensino para professores universitarios, que o 11CA

tem oferecido, ¢ feita a seguinte pergunta aos participantes: POR QUE 0S
ALUNOS LEEM POUCO? As respostas em geral coincidem nas seguintes razdes
principais:

— Eles egressam do ensino secundirio sem o habito de ler e, sobretudo, de freqlientar
a biblioteca.

— As apostilas condicionam o aluno a nio procurar outras fontes.

— A carga horfiria excessiva nfio deixa tempo para que os alunos freqllentem a
biblioteca.

— A biblioteca tem poucos livros, facilidades precérias, mal atendimento.

— Os alunos nao sabem como utilizar a biblioteca.

— Muitas obras de consulta indispensavel estio em idiomas que os alunos ndo
compreendem.

— Os professores nio estimulam o uso da biblioteca: em geral os alunos ndo precisam
fregilentar a biblioteca para serem aprovados.

T Essas respostas, com excegdio da tltima, colocam a maior parte da culpa no
aluno. Entretanto, no sistema de ensino atual, sabemos que o aluno ndo tem
comportamento totalmente auténomo, mas dirigido pelo professor. Em conse-
qiiéncia, ndo seria o professor o responsivel principal pelo fato de os alunos nido
usarem a biblioteca?

Sio poucos, na verdade, os professores que ddo o exemplo, freqlientando eles
mesmos a biblioteca. Menos ainda sio os professores que incluem, entre os critérios

= 1. Este capitulo foi preparado com a colaboragio do Prof Josg Rafael Octiz Ortiz, ex-Diretor da Biblioteca da
Universidade Federal de Vigosa.,
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da avaliaglio do aluno, a utiliza¢do adequada de livros e revistas além do lvro-texto
e as apostilas.

O problema fundamental, em resumo, parcce ser o seguinte: muitos profes-
sores ensinam usando os mesmos métodos utilizados quando eles se educaram e
empregam, como principais fontes de informagio, um determinado livro-texto ou
apostilas preparadas pelo mesmo professor.

E verdade que muitos deles nunca receberam orientagio sobre como utilizar
uma biblioteca e como desenvolver uma pesquisa bibliogrifica, e passa-lhes inad-
vertida a cnorme quantidade de documentos que diariamente sdo publicados em
sua drea de interesse. Se conhecessem as fontes e a maneira de utilizar materiais de
referéncia bibliografica, seu ensino se veria enriquecido e atualizado, e seus alunos
adquiririam uma experiéncia muito importante para sua vida profissional: a de
saber localizar e aproveitar o constante fluxo de conhecimento que vem de todas as
partes do mundo para a biblioteca da Faculdade.

II. PONTOS-CHAVE DO PROBLEMA

Desta breve andlise do porqué os alunos I8em pouco, extraimos os seguintes
pontos-chave:

a. O professor ¢ os alunos devem conhecer melhor a biblioteca da institui¢lo na qual
exercem suas atividades docentes e discentes.

b. Devem conhecer a forma como estio organizados os materiais bibliogréficos e quais
sao as fontes que devem ser utilizadas quando se precisa de uma determinada informagiio.

€. O professor deveria manter-se atualizado na literatura profissional e preparar os
alunos para enfrentar o constante fluxo de novos conhecimentos.

d. O estudante deve desenvolver habitos de leitura e pesquisa bibliogrifica que lhe
permitam adguirir e renovar seus cenhecimentos na biblioteca, dentro do processo global de
aprendizagem,

111. TEORIZACAO

Trata-se de um tipico problema de comunicagao. Existe um destinatirio que é o
aluno; existe um contetido ou mensagem, que ele deveria receber, e existem canais
de comunicagio (livros, revistas, resumos, microfichas, fotocopias etc.) que ele deve
aprender a utilizar para receber a mensagem. Existe ademais uma estrutura
institucional — a biblioteca — na qual os meios de comunicagiio funcionam de uma
maneira organizada e sistemitica. Finalmente, existem diversos tipos de codigos,
que permitem ao usudrio localizar os meios de comunicag¢io e codificar seu
contendo,

O problema, pois, consiste em valorizar e dominar um processo todo especial
de comunicagio, comegando por conhecer seus elementos, sua estrutura e seu
funcionamento. A seguir, vamos detalhar os diversos elementos desse processo,
partindo do mais visivel — as instalagdes fisicas da biblioteca — para chegarmos
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finalmente ao cerne da questdio, que ¢ a identificagio dos materiais bibliogrificos
que encerram a mensagem procurada.

1. Conhecimento das instala¢tes da biblioteca
As instalagdes fisicas de uma biblioteca podem agrupar-se nas seguintes dreas:

a. Areas administrativas.

b. Areas de processamento técnico (seleglio, catalogagdo, aquisigho, preservagio).
c. Areas de colecdo bibliografica (acervo),

d. Areas de referéncia.

e. Areas de reprodugio de documentos.

Raramente um leitor precisard entrar em contato com as areas administrativas
¢ de processamento técnico. Ele deve familiarizar-se melhor com aquelas dreas
chamadas de Servigo Piblico, onde com maior certeza encontrara a informagio que
procura. Tais dreas sdo:

— os catilogos e ficharios;

— as obras de referéncia (dicionarios, enciclopédias, manuais etc.);

— as colegdes de materiais bibliogrificos (livros, peribdicos, microfilmes, materiais
especiais);

— as instalagbes para reprodugio de documentos (reprografia).

Quanto aos materiais bibliograficos, a maioria das bibliotecas os tem organi-
zados por colegdes tematicas. Assim, a Biblioteca da Universidade Federal de Vigosa
tem os materiais de Ci€ncias Exatas separados dos de Ciéncias Humanas e dos de
Ciéncias Biologicas. Isto significa que todos os materiais bibliograficos ligados a
uma mesma disciplina estdo colocados em um mesmo setor, dentro do edificio da
biblioteca. Outras institui¢des possuem uma Biblioteca Central e Bibliotecas Seto-
riais colocadas nos departamentos proprios.

2. Organiza¢io dos materiais bibliograficos

Os diversos tipos de materiais bibliogréficos (livros, periddicos, microfilmes) orga-
nizam-se de acordo com seu contelido temético, mas seguindo um determinado
esquema de classificagio que permite agrupar os materiais que versam sobre o
mesmo tema.

Atualmente utilizam-se trés sistemas de classificag@o: o sistema decimal Dewey,
o0 sistema decimal universal (CDU), e o sistema da Biblioteca do Congresso dos
Estados Unidos.

O sistema decimal Dewey é empregado na maioria das bibliotecas da América
Latina e em muitas dos Estados Unidos. Na sua preparagao Melvil Dewey dividiu o
conjunto do conhecimento em 9 categorias, reservando uma décima categoria para
as ‘obras de cariter geral, biblioteconomia ¢ jornalismo.
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As dez categorias do sistema Dewey sio:

000 obras gerais
100 filosofia
200 religido
300 ciéncias sociais
400 filologia ¢ linghistica
500 ciéncias puras
600 ciéncias aplicadas
arte e recreagdao
800 literatura
900 historia, geografia ¢ biografia.

Cada uma das 10 categorias foi dividida em 10 secoes. Para essa divisiio e as
subdivisdes decimais seguintes, Dewey utilizou o sistema de ir do geral ao parti-
cular. Um exemplo deste tipo de subdivisio é a seguinte:

600 ciéncias, aplicadas
630 agricultura
3 culturas
633.1 cercais
633.15 milho

Qualquer drea do conhecimento fica identificada no sistema de classificagio de
Dewey por um conjunto de niimeros, Assim, o niimero 540 indica livros dedicados 4
quimica, enquanto o nimero 631,7 corresponde ao tema de irrigacdo.

3. Identificac3o dos materiais bibliograficos

Qualquer livro, jornal ou boletim técnico pode ser identificado sob trés aspectos
diferentes, quer pelo autor, quer pelo titulo, quer pelo tema. Neste idltimo caso
obteremos um conjunto de materiais bibliograficos relacionados com a drea fen-
tica que nos interessa.

Para facilitar a procura de um material bibliografico, as bibliotecas realizam
uma descricio da obra mediante o processo conhecido como catalogagdo. Ao
catalogar um livro, o bibliotecario determina os seguintes elementos:

autor
titulo da obra, e subtitulo (caso exista)
nome do tradutor (quando se trata de uma tradugdo)
nimero da edigio (quando é diferente da primeira edi¢io)
cidade onde foi editado

3 nome da editora

] ano da cdigao

nimero de volume
namero de pagina

- = S e




Toda esta informagdo é anotada em fichas normalizadas de 7,5 X 12,5 cm, as
quais constituem as entradas principais para o cat&logo da biblioteca.

637
7 B419L  Behmer M.L, Arruda
Laticinios; ledta, manteiga, queijo, caseina e instalactes. 3. ed., S3o
Paulo, Malhocramentos, $965. . Ve

254 p. flust (Cracdo o Lavoura)
Inciui bibliografia,
1. Laticinivs. |, Thulo

A ficha principal é conhecida como ficha do autor e serve como base para a
preparagio das fichas secundarias que contém o titulo, autor, tema, tradutor etc,
Para a preparagdo das fichas secundérias utilizam-se copias da ficha do autor e
escreve-se na parte superior da ficha a informagio correspondente ao titulo da obra,
o tradutor, o tema, segundo for o caso.

Todo o conjunto de fichas que diio informagdo das obras de uma biblioteca
constituem o catdlogo pitblico, que geralmente se encontra localizado na entrada
principal do edificio. As fichas dentro do catélogo s@io colocadas em ordem
alfabética com base na informagdio contida na primeira linha de cada ficha.

Algumas bibliotecas costumam ter os catélogos dividides por autor, titulo e
tema, enquanto outras possuem o catdlogo diciondrio, no qual todas as fichas do
autor, titulo, tema, etc., encontram-se ordenadas em uma seqiténcia alfabética.

Uma vez localizada a ficha que identifica o livro desejado, este ¢ localizado nas
prateleiras tendo como referéncia o niimero de chamada na parte superior de cada
ficha, o qual fornece informag@o sobre o nimero de classificagdo do livro ¢ o cadigo
do autor. Levando em consideragdo que os livros estdo ordenados nas estantes de
acordo com o nimero de classificacdio, ¢ facil localizar o livro desejado.

4. Fontes de infcrmagiio agricola

Existe uma ampla variedade de materiais bibliogrificos nos quais podemos encon-
trar rapidamente a resposta a uma pergunta sobre o fema determinado. Estas
fontes de informagéo sio conhecidas no léxico bibliogrifico como “materiais de
referéncia”. Vejamos vérios tipos de materiais de referéncia e alguns exemplos nas
dreas de informacfio agricola:

a. Enciclopédias. Sio obras que apresentam informag@io sobre diversos aspectos do
conhecimento humano. Neste caso a enciclopédia tem um cardter geral. Existem ainda
enciclopédias destinadas a fornecer informagio em dreas especificas, como a quimica, as
ciéncias sociais, a agricultura.

Exemplo:
MCGRAW-HILL ENCYCLOPEDIA OF SCIENCE AND TECHNOLOGY. New York,
1960. 15 v,

b. Dicionarios, Permitem conhecer o significado dos termos usados em um idioma ou
em uma ciéncia. Também existem os diciondrios bilingiles ou poliglotas que fornecem a
tradugdo de um termo de um idioma para outro ou outros.
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Exemplos;

PICCIONI, Marcelo. Dicciondrio de alimentacién animal. Traduecién de Horacio
Marco Moll. Saragoza. Espafia, Acribia, 1970. §19 P.

WECK, Johannes. Dictionary of forestry in five languages. German, English, French,
Spanish, Russian. Amsterdam, Elsevier, 1966, 573 p.

¢. Diretérios. Informam sobre os programas ou instituicdes dedicados a uma deter-
minada atividade.

Exemplos;

ARBOLEDA-SEPULVEDA, O. & GALRAO, M.J. Diretorio de siglas en las Ciéncias
Agricolas. Turrialba, Instituto Interamericano de Ciéncias Agricolas, 1968, 88 p.

BRASIL. CONSELHO NACIONAL DE PESQUISAS. Diretorio dos cientistas brasi-
leiros, 1. Zoologia e ciéncias correlatas. Rio de Janeiro, Instituto Brasileiro de Bibliografia e
Documentagiio, 1967, 62 p.

MENDES, A.LT. Catilogo de especialistas em ciéncias agricolas nos paises latino-
americanos. Campinas, Instituto Agrondmieo, 1963, 246 p.

d. Bibliografias ¢ indices. Permitem conhecer as referfncias dos diferentes materiais
bibliogréficos publicados numa area do conhecimento humano. De acordo com a atualidade
dos materiais compilados podem-se considerar como “correntes” e “‘retrospectivas”. As
referéncias bibliograficas se organizam geralmente em grupos tematicos,

Exemplos:

BIBLIOGRAFIA AGRICOLA LATINOAMERICANA. V. 1, 1966. Turrialba, Costa
Rica, Associacion Interamericana de Bibliotecdrios e Documentalistas Agricolas, 1966.

BRASIL. UNIVERSIDADE FEDERAL DE VICOSA. BIBLIOTECA CENTRAL. Bi-
bliografia de fruticultura. Vigosa, julho de 1973,

FERREIRA SOBRAL, E.F. er al. Bibliografia sobre extensién agricola. Pergamino,
Argentina, Fstacion Experimental Agropecudria. 1955, 225 P-

c. Revistas de resumos (Abstracts). Permitem conhecer as pesquisas mais recentes em
um campo particular. Para cada um dos trabalhos compilados se inclui a referéncia
bibliogrifica ¢ um pequeno resumo, no qual se destacam as caracteristicas mais importantes
do trabalho. Os resumos se organizam em conjuntos teméticos.

Exemplos:

PLANT BREEDING ABSTRACTS. PL Bréed Abstr. Cambridge, Commonwealth
Agricultural Bureaux, 1930,

TROPICAL ABSTRACTS. Trop. Abstr. Amsterdam Royal Tropical Institute, 1953.

HORTICULTURAL ABSTRACTS. Hort. Abstr. Farnham Royal, Commonwealth
Agricultural Bureaux, 1931,

f. Catalogos de periddicos. Permitem conhecer quais sdo as revistas publicadas numa
area determinada ou as revistas existentes em uma biblioteca ou em grupos de bibliotecas. As
listas de periddicos existentes em um grupo de bibliotecas se conhecem com o nome de
catdlogos coletivos e sio de grande utilidade para determinar onde é possivel encontrar um
determinado periédico.

Exemplos:

CACERES RAMOS, H. Guia de publicaciones periodicas agricolas de América Latina.
Turrialba, Costa Rica, Instituto Interamericano de Ciéneias Agricolas, 1966. 148 p.

CATALOGO de Publicagdes Periédicas da Biblioteca do CIAT. Cali, Colombia, Centro
Interamericano de Agricultura Tropical, octubre, 1972, 85 p.

INSTITUTO BRASILEIRO DE BIBLIOGRAFIA E DOCUMENTACAQ. Periddicos
de agricultura e ciéncais afins existentes nas bibliotecas brasileiras, Rio de Janeiro, 1963,
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UNION list os serials in libraries of United States and Canada. 3rd. cd., ed. por Edna
Brown Titus, New York, Wilson, 1965, 5 v.

g. Lista de teses. Algumas instituigbes de educagio superior costumam divulgar infor-
magdo sobre as pesquisas realizadas por seus estudantes de pos-graduagio. Estas listas, além
de indicar o nivel académico de uma determinada instituiglio. permitem conhecer os temas
pesquisados para evitar indteis duplicagdes.

Exemplos:

GUAYASANIN DE LOPEZ, Z. Tesis de grado de Ingenieros Agronomos Colombianos,
1917-1968. Pasto, Instituto Tecnologico Agricola, 1968, 205 p.

MALUGANI, M.D. y VILLEGAS, C. Indice latinoamericano de tesis en ciencias
agricolas 1956-1967. Turrialba, Costa Rica, Instituto Interamericano de Ciencias Agricolas,
1972, 718 p.

RODRIGUEZ, Julia Inés. Teses brasileiras em Ciéncias Agricolas e afins, 1957-1967.
Rio de Janeiro, Instituto Interamericano de Ciéncias Agricolas, Zona Sul, 1969, 56 p.

h. Revisdes bibliograficas. Existe um grupo de publicagbes nas quais se apresentam
revisbes bibliogrificas sobre os recentes avangos em um determinado campo cientifico. Este
tipo de obras € bem conhecido pelos termos ingleses: “advances’, “annual review', “current
topics''.

Exemplos:

ADVANCES IN AGRONOMY. New York, Academic Press, 1949,

REVIEW OF PLANT PATHOLOGY, Kew, Commonwealth, Mycological Institute,
1948,

I1I. APLICACOES

A andlise acima realizada, da estrutura da biblioteca e da organiza¢iio dos materiais
bibliogrificos, parece demonstrar a conveniéncia de oferscer aos alunos — ao
comegar o ensino de cada disciplina — uma orientagio sobre a localizagio e
disponibilidade de materiais bibliograficos na matéria em estudo.

Para esta tarefa, o professor sempre contard com a boa vontade dos bibliote-
carios, interessados como eles estdo em toda medida que facilite seu trabalho.

Em certas Universidades, a biblioteca oferece Cursos Regulares de Uso da
Biblioteca tanto para professores como para alunos. Entretanto, é na tarefa didria
do ensino-aprendizagem, na sala de aulas, que o professor pode mais fortemente
contribuir para desenvolver nos estudantes o hibito da leitura e da pesquisa
bibliografica. A seguir colocaremos algumas idéias que podem ajudar nessa linha.

a. Ensine aos seus alunos como fazer uma pesquisa bibliografica
Os passos compreendidos numa pesquisa bibliografica sdo os seguintes:

1. Definir claramente o tema que se deseja pesquisar, e os tOpicos que tenham uma
relagiio direta com ele.

2. Selecionar os diferentes materiais de referéncia, nos quais se esperam encontrar as
informagdes bibliograficas mais apropriadas.

3. Preparar uma lista de palavras-chave que descrevam de forma precisa o tema da
pesquisa.
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4. Compurar as palavras-chave selecionadas com aguelas usadas em diferentes mate-
riais de referéncia, revisar e ampliar a lista & medida que se obtém nova informagiio.

§. Transcrever em fichas de tamanho-padrio (geralmente 10 X 50 cm) as rcfcrEncms
blblmgrur icas de acordo com as pormas de apresentagdo de referéncias bibliogréficas®.

- Determinar quais dos materiais bibliogrificos dos compilados nas referéncias estio
disponhc:s na biblioteca da instituigao.

7. Por meio de Catalogos Colerivos determinar em gue biblioteca poderdio ser encon-
trados os demais materiais bibliograficos de suas referéncias, especialmente no caso de
artigos publicados em revistas técnicas,

8. Ler cada um dos trabalhos compreendidos nas referéncias localizadas e incluir na

ficha correspondente um resumo indicativo do contetido do trabalho e seus aspectos mais
sobressalentes.

b. Ensine sos seus alunos como preparar artigos técnicos e resumos

Uma forma de tornar os alunos mais scguros e confiantes, quando usam
material bibliogrifico, € treini-los na preparagdio dos mesmos. Os alunos que
conhecem como se estrutura um artigo téenico-cientifico, como se redige um
resumo, como se apresenta uma referéncia bibliografica, e como se constroem
tabelas, quadros e gréficos, estio muito melhor preparados para ler e interpretar
materiais bibliogrificos. Por estarem bem preparados, nido opordo resisténcias a
fregiientar a biblioteca. Muitas vezes, a resisténcia ao uso da biblioteca se deve 2
mera ignordncia da forma como se apresentam os contetidos, que difere bastante da
forma das noticias jornalisticas, livros didaticos, romances etc. a que os alunos
estao acostumados.

c¢. Para cada tema importante do curso, indigue aos alunos as fontes biblio-
graficas mais utels.

Na programag@o da disciplina, ao lado dos objetivos e do contetido de cada
unidade, coloque uma breve lista de obras para consultar (livros e peribdicos),

indicando especificamente os capitulos, artigos e paginas, que convém ler em cada
obra recomendada.

d. Montar um sistema de retroinformagio pelo qual o professor se assegure de
que o aluno realmente procurou ma biblioteca os materiais bibliograficos reco-
mendados.

Os bibliotecarios poderiam ajudar o professor a ter certo controle de fre-
giiéncia a biblioteca, mas o proprio aluno deveria informar o professor a respeito
de suas praticas de pesquisa bibliografica.

" 2. Normas d¢ apresentagio de referéncias biblograficas: No passado cada instituigio ou revista hécnbovcmtiﬁu
tinha suas proprias pormas para redigir uma referéncia bibliogrifica. Atualmente, existe um processo de
das normas, No Brasil, as normas que se seguem 580 a3 da Associagho Brasileira de Normas Técnicas, ABNT.
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e. Incluir entre os critérios de avaliac@o a realizacio das leituras recomendadas
bem como a execuciio de pesquisas bibliograficas.

Deveria ser postergado o argumento estudantil: “Ndo respondi a esta pergunta
da prova porque isso néo foi dado em classe’,

Se o assunto perguntado esté4 contido no material bibliografico recomendado,
ele € assunto legitimo de prova e de avaliagiio.

f. Conseguir que a biblioteca tenha suficientes exemplares das obras de
consulta mais fregiiente para sua disciplina.

Os alunos t8m razdo muitas vezes quando se queixam de que na biblioteca
somente existe um exemplar de um livro que 50 alunos da disciplina devem ler,
Nestes casos deveria o professor obter da diretoria um maior apoio para a biblioteca
poder adquirir um nimero adequado de exemplares.

g. Procure diminuir nos alunos a dependéncia do livro-texto e as apostilas,
orientando mais sua atencfio para as revistas e os recursos da informatica.

Num mundo em répida mudanga tecnologica, os livros e as apostilas ndo
evoluem com a suficiente velocidade para acompanhar o progresso. Para isso
existem as revistas técnicas ¢ cientificas e outros recursos da informética que
atualizam a informagiio.

h. Organize entre seus alunos um servico de traducfio de capitulos de livros e
artigos de revista, escfitos em outros idiomas.

O professor deveria dar o exemplo dedicando parte de seu (escasso) tempo livre
4 tradugdo de materiais bibliogrificos indispenséveis para o ensino de sua disci-
plina. Ademais, deveria pedir nesta tarefa a colaboragio daqueles alunos que
conhe¢am outros idiomas.

Mas a solug@o mais completa exige a participagio da diretoria da instituiZo no
sentido de financiar tradugdes mais extensas que fujam das possibilidades dos
professores e alunos,

Uma outra idéia seria que a instituigio facilitasse a aprendizagem de idiomas
por parte de professores e alunos, financiando um professor de linguas que viesse
dar aulas orientadas especificamente para a leitura de livros e revistas técnicas.

i. Considere o bibliotecario como um membro de sua equipe de ensino.

O bibliotecirio em geral ¢ uma pessoa que deseja servir como parte de uma
equipe. Entretanto, a atual desconexito entre o ensino e a biblioteca 0 mantém
marginalizado do processo pedagégico. Se o professor discute com ele o programa
de ensino de sua disciplina, explicando-lhe que métodos pensa utilizar, que
materiais bibliograficos serdo necessarios, o bibliotecirio sem divida nenhuma
ficard entusiasmado e participard com inteligéncia na orientagiio dos alunos para
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satisfazer as exigéncias da disciplina e ainda expandir seus horizontes mentais além
daquelas exigéncias.

j. De seu exemplo pessoal aos alunos.

Se o professor freqiienta a biblioteca, conhece seu potencial e suas 1imitagoes ¢
¢é visto sempre pelos alunos empenhado na pesquisa e uso de materiais, os alunos
compreenderdo a importdncia decisiva da biblioteca ndo somente para sua tarefa
como cstudantes mas também para seus futuros trabalhos como profissionais.

1. Utilize um método pedagogico que estimule a procura de nova informagde
pelos alunos.

Embora o mencionemos em tltimo lugar, estamos convencidos de que este ¢ o
principal fator de sucesso no emprego da biblioteca como instrumento funcional de
ensino-aprendizagem. Por exemplo, o professor que motiva os alunos a resolver
problemas concretos ¢ interessantes faz com que, como parte do esfor¢o de solugiio,
os alunos adquiram gosto em procurar informagdes por sua pripria conta. Ao
contrario, 0 método de ensino tradicional, no qual o professor é a principal fonte de
informagoes e de solugdes pré-fabricadas, ndo oferece razao intrinseca alguma para
estimular o aluno a ir 4 biblioteca. Para que, se o professor ndo apresenta
problemas e sim solugoes e receitas?

Compare esta iltima atitude com a do professor que usa o Método de Projetos.

Como sintese de como a biblioteca pode contribuir ao processo de ensino-
aprendizagem, utilizamos as palavras de Eduardo Santa (1972), atual diretor da
Biblioteca Nacional da Colombia:

Pouco a pouco abandonou-se a idéia de que o professor era capaz de saber tudo o que o
estudante devia aprender e, em seu lugar, aceitou-se a idéia elementar de que a biblioteca é a
tnica que pode responder a tudo o que o estudante deseja adquirir para sua formacdo
profissional ¢ para ampliar o panorama de sua cultura.

A fungio do professor, por si mesma, em lugar de diminuir, adguire maiores dimensdes
€ se torna mais auténtica €, por isto mesmo, mais respeitavel, Ja nao ¢ o recitador de texios,
nem tampouco essa espécie de vedete que passeia pelo estrado académico tentando uma
oratéria vazia, como certos vendedores, nem ainda o dono da verdade revelada que vai
recettando em pequenas doses a seus pupilos, mas sim o explorador capaz de empreender
com seus alunos a maravilhosa aventura do conhecimento, o lutador das idéias, o homem
capaz de colocar-se questaes para respondé-las de algum modo razodvel, o inconformista
intelectual que se debate com a diivida, que vive no mundo das hipéieses em permanente

tado de curiosidade, que na realidade é a verdadeira mie da sabedoria. O professor
moderno, responsavel de sua fungdo, minucioso, inteligente, aguele que todos queremos ter
em nossas Universidades, ¢ o que cada dia estd ensinando a seus alunos o caminho até a
biblioteca. Porgue néo teme a controvérsia, mas a ama; porque ndo se esquiva da critica,
nem da andlise, porque tudo isso é a raz@o de sua existéncia; porque nao lhe incomoda a
duvida, j& que ela ¢ o motor de sua curiosidade e the permite superar-se.

O bom professor ndo ¢ quem muito ensina, mas aquele que tem a capacidade de
suscitar na mente do aluno o maior némero de interrogagdes. Nao se trata de entregar o
conhecimento digerido, empacotado e rotulado, pronto para o consumo, mas sim de dar ao
educando os instrumentos para que ele procure por si mesmo, no Mmomento oportuno,
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sabendo onde e como fazé-lo. Grande e Jjusto é o provérbio popular que afirma "‘sabe mais,

nio quem possui maior quantidade de conhecimentos, mas quem sabe como e onde
ob(é-los".

GCLOSSARIO

ACERVO. Colegio de materiais bibliogrificos, devidamente processados, de uma biblioteca,
BIBLIOGRAFIA. Canjunto de referdncias bibliogrificas sobre um determinadeo tema,

BIBLIOTECONOMIA. Cifncia relacionada com a organizagio ¢ administracio de bibliotecas.
DOCUMENTAGAO. Arte de colstar, p r, ot , recuperar ¢ difundir informagio,

DOCUMENTO. Qualquer forma de registro de uma atividade intelectual (v.g. liveo, artigo numa revista técnica,
microfilme, microficha, fita magnética, etc.).

CATALOGACAO. Descrigio bibliogrifica de um documenta,

CATALOGO DICIONARIO. Quando todas as fichas do autor, titulo « tema de um catilogo piblico de uma biblioteca
s organizam em uma 56 seqhincia alfabética.

CATALOGO COLETIVO. Um catdlogo no qual se redne, em uma ordenagdo alfabética, o acervo de vérias bibliotecas.
Para cuda documento se indica quais bibliotecas o possuem. Os catélogos coletivos mais comuns slo os de revistas
técnicas e cientificas.

CATALOGO PUBLICO. Conjunto de fichas bibliogrificas que descrevem os documentas de uma biblioteca. Loca:
liza-se, peralmente, perto da entrada principal do edificio da biblioteca.

CLASSIFICACAQ. Procssso de agrupar os documentos de acordo com o tema de que tratam,
FOTOCOPIA. Cipia de um documento mediante um processo fotostitico,

INDICE BIBLIOGRAFICO. Conjunte de referéncias bibliograficas, que correspondem principalmente a artigos
publicados em revistas téenicas ¢ cientlficas.

INFORMACAOQ. “A significagho contida num fendmeno fisico Qualquer acessivel a um destinatirio gragas a uma
conveagdo que ele conhece™ (conceituada por Robert A, Mallet).

MATERIAIS BIBLIOGRAFICOS, Nome dado a0 conjunto de documentos existentes em uma biblioteca.

MATERIAL DE REFERENCIA. Materiais bibliogrificos nos quais se pode encontrar rapidamente informacie, wbre
um tema particular, p.ex.: dicioairics, enciclopédias, manuais,

MICROFICHA. Ficha fotogrifica na qual aparece a fotocopia de virias piginas de um documento.

MICROFILME. Copia de um documento em filme fotogrifico. Geralmente cada fotachpia corresponde 2 uma ou duas
péginas de um documento,

PESQUISA BIBLIOGRAFICA. Processo de procurs de informacio em documentos para determinar qual ¢ o
conhecimento existente em uma drea particular,

PUBLICACAO PERIODICA. Uma série que aparece, ou pretende aparecer, indefinidamente, com intervalos regulares
¢ definidos, em geral com uma freqliencia maior que uma ver por ano.

PROCESSOS TECNICOS. Conjunto de tarefas relacionadas com a seleclio, aquisikdo, catalogaglo ¢ classificagio de
documentos em uma bidlioteca.

REFERENCIA BIBLIOGRAFICA. Conjunto de dados que permitem identificar um documento.
REPROGRAFIA., Processos mediante os quais & possivel obter copias de um documento,

RESUMO (ABSTRACT). Pequena descrigdo que fornece informagdlo sobre o contrido de um documento,
REVISAO BIBLIOGRAFICA. E uma anilise da informagdio obtida em uma pesquisa bibliogrifica.
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